Fondation des Régions Européennes pour lo Recherche,
Hilull'lnlﬂilhmﬂhl

J el B

I!A(ICIIO(CHAGEL

= EDUCATIEF &
@ | = :
r DES CLES)| E‘

pou

- COMPRENDRE‘:
2DES REPERES




# $%
I $&"' %

1) 1$$
& *&
+ #,

&& ' &

R P

/ O+ 1112 %2




PREFACE

$ & $$&IS& S &HS 3 . $4 $$ $1!%56% & !$$7
#$ $ 1$563 # $$ & # #$2 $ $& ! &8 (9 '$
* & & | $6# ( . $& & $ # (2+ '(.&
$ 38 941 1 11" & && ! ! S 1$S 6" $$
8 ' $(&9 ! . & & & . 3! ;&2 &8# '(9 &
< <& = 8! 9 $ ! 1$2 -1& & $6 $& 54
8# ' 95! &5/ 6% 5 'o6* 8 # '# (19 &&&

x " IBl*& 8# '1 18&92 Sr>*1$ 8§ (& $516
LM &I$S ! & &8 2 9 1'$ && 6 $| 6&& !

' & 8 $  $5I$ 6 ( &! '(#!&.9@
0$'1$ # & &l& $& $ # €& $ . &% . &% &
#HE&S | $6 L& & 198 & & * &3$ $
$ | &$ :$ ! (2 $$ &* 6(( && | &
! 1$$ 11 (" &s 51 *& 5 . &I" & $5!
& #1 2
+ | & $ &* 1$& 5! 5!$ #& $ $$ & $ 5! 5%
& $& $5! ' (&&&2/ * 6 | 8 & *I9AIS $H#&% (5! $& $,
51 #1& & # 'l 1 5IIS &1 #

1 & $ 11 .$3 # $ $# 1 $( !$!

& &# ' ( &2/ * $1& ! ( &#H$  $ 2% & $
#$6 $98 &. & &% &
6H#5! | 11&# =$ B " s $l& * & &I&
6 & & # &F $8 #& $3 $9 $  $9I$ (O *& &
$ &I$S  $HE3&* B IS $ #$5&& $'# '( $W(# &56
6% $6#' 5 1., C2?16 $6 ($$ $D$ $D$6%& $

645! E/ E 11 $$& 8 '&%$ &%95 $ &
61& $ 1&$ && 37?7 6 $&&I1& # (( ! #&! 5! $&3 6FI
$ 5 1$ $8 9 I '5l* $ 6&8&!
& & &2 6%$& L& ( &# 3 .$% $&1& & $ 5 * & 3
&1 S 1 # $ & &#

Il *& $6 &% $$ 3 516 $& 3 (* &( 27 I &
& ‘36 # $$ &#
6B1( 3 $ &I$& &% &$ 151 6 $I* & ##&H +
" .$ $ES S &$B S 6 $& ! $5& B # $B&# 6!

I $$1$ "(#!&.2

1$6*> $ I, 3 $ & 63& $& 68&& & $&5I$& $
Bl * *I1$ <& #B&H2 '6 $ ! 2 | #& &2 6"  $& ! |
#51 $518  $& & %*  H$B& 6 ( &3 56 $ &$
6 $56 $$ &!& $ ! &( 1& & !$ 1&$5! 1$ && $ 56 $
$6 & I1& &68&% & $5! $56 $ (& $ $56 $ ( &2

&!

(J *& ++



Expériences
réussies

0
0

CBSE
Manag.

Acad.
Lyon

(=) ()

[

Eleve
décroché
g

Histoires
de vie

Fondamentaux

Jeune qui
raccroche

Mutualisation
Formalisation

Processusde
raccrochage

Processus

d’accompagnement

Clefs pour
comprendre

[ Repéres pour agir ]




INTRODUCTION

%

%

%
%



$ ;&8 . $& &#( $ && &  $!*  6#* 1& |
(s ! & $;!'$ % & && & *!
($ $ 1&6 && $ $6#& 2

$ #5 $& # 20$ G $SHI ! ;! $ "
JKLM N# JO3HP $58&% G# $$ * #&# I$ 5l %
G$( &$ & $1& ! 1& &% G$( &! . & $1&2
%&  ($$ 3 &#H( &G ## | && 6;&. !1& JQ
M2

( & &# $+H $$& &#$ $6&
¢ 3 2

4 4
& $:'$ HQ3HP $5 && # G$( &$
$I# 1 G5 &$ #: & (& I!$H QQQ2 0% %$ 5 * &! | &(
&* & $ &.& # & $ (:$ & & & !l $ I*I'"R&&S
$ & #3 $HP&ESS! # $$ & 6 ; &. 11& OKM2
6:&. OKM $& && & L +#( $2 $J H+# $

68& ( & $2

4 5 6 !
HQQQ ! G ! &( $;! SNE#S$ K $%& . $
#& $ & #& & HILM2 6 ; &. # &5 1 &( *&& 3JM
6 HQIQ2 & #$1&&SS $ & #&# #$2$51 | &( #! $ & $R&&S

$ & &G ( - ( & && (& $ ! & $
R&&S $

6:8&. 638 && &5! L+#( $21+# $ $$& $
6 &! '.#2

S %&&MH( (# & &(&) * + + 1o+ (




41

/,

8S GN( HQ $ LJ7 /, 5

| G#5I* &2 0 .= (##  $&& $
1&$ & & &$ & W3 |
&"6&& ! D *&6N( HQ $
-/ #0 . /1 23

-3.--1

H##H& $ &$ & $ ($& $
* OTM $;!$ 1&% &! &&
(& V2 ! # 6 $ 1&

I (! 3 $512/ $& 6 &# <&
I( &29-!1 && $ $<$ $& $%
1$ $ HK $&& $6 D
* 0QQQQRQ $ $ $5/ & #$
$ 18555532

89 * (11(

1 (1 4

*

6%& | # #

! & *

6#

$&."H$ 6 ; &.

I (#3
6 && $

HQQI 4

5

I'$ " # $2 6#! &
8# ''$3*9 $ ! 5l
I, $& &5 & ' (#29

$8& & 5! 4 8 &
& ! (#% /U
$#IMS 6l & && $ &

*1 $&,

$ 13

& $ #&# 5! !

2 s #&!$
1$$2

*5 .

I HQJK 6 &&

60 $&
#$ & & J

/6

&

&
$ ##$

(

$ TKM

& 3
L &JTM




SOMMAIRE

-+ 2222222222222222222 222 2200000000000 000000000 2 222222222222222222222222222222222222
[ +0 | 222222222222222222222222222222PPPPPPPP7)2222222222222222222222222222222222222
[+ 2222222222222222222222222222222222PPPPPPPPP?2222222222222222222222222222222222222:

# (($4& $'$& $ * 2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222
01:110'%$.1" 2222222222222222222222222222222222222222222222222222222:

J2 6 [22222222222222222222222222222222222222277222222222222222222222222222222222222
H2 )/ O + + 22222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222:.

13;,1:10'$.1 222222222222222222222222222222222222222222222222222.
J2 -+ 0 + + )E 222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222221
H2 -+ 06 -E  2222222222222222222 22222222222222222222222222222222222222222212D.

$<-1:10%.1 ' 2222222222222222222222222222222222222222222222222222222
J2 0 +)  +-+ 0+ 22222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222]
H20 ? [ -+ + 2222222 222222222222222222222222222222223M3222222

0<3 '++1 1+5'='>$  2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222238722

+0 +)4!/&* 6& , ' '222 222222222222222222222222222222222222222222022
E+ 06 + - 0-+ + 0 /2222222222 22222222222222222222222222222222222222222222:
+1- (<>"1>$'3; 3> ' <?'1 13--. R HHHHE @)

0<-$(1 " & &! &# $& $ $$ $2222222222222222222 1K

#- [+ 222222222222222222222PP22PPPP2222222222222222222222222222222222222222222222

0+ | 2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222
+  2222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222.
P 22222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222

I+ - -+ 0/42222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222222:

ALBERTO

RAQUEL



Témoignages : trois histoires de vie
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Adopter de
nouvelles
références

Construire son
projet en prenant
le temps de se
projeter

Décrocher est
une expérience
sont il faut
travailler les
compétences
acquises
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Donner un temps
d’'essai

Expérimenter le
travail dans un
collectif

Etre reconnu
compétent par
les autres, c’est
appartenir a un
groupe

Acquérir des
compétences
sociales
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Des compétences de base pour apprendre tout au long de la vie
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Acquérir des
compétences
sociales

Un processus de
découverte des
potentiels et
limites de
chacun.
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Des clefs pour
comprendre

C’est le jeune qui
\ raccroche

Processus de
raccrochage

Sauto-
évaluer

Retrouver
autonomie

Retrouver
confiance

partir des
succes

Retrouver
dela
valeur

Prendre les
chemins de
traverse

Construire
du vécu

Accompagner
les
accompagnant

Des «principes»
Processus

d’accompagnement

Postures,
roles,
acteurs /2~ Le temps de
I'accompagnement

Accompagner
le jeune
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DEUXIEME PARTIE

Des clefs pour comprendre

BON JAINE !
FAUDRAIT PAS

ICl, ON VA

AH CA |

COMMENCER pou\&ogé@?gﬁm POUR LES
A TRAINER ! SUR VOTRE EXPERIENCES,
EXPERIENCE ! TU PEUX COMPTER
SUR Mol !

I+ &
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Situation de
redonner de la décrochane
valeur g
confiance, redonner du
estime de soi, sens
autonomie construire
du vécu
structure Processus de i do
TR raccrochage temps au temps o,
) uartier . o
jeune 1 oy Chemins de o plabie rythines
régles traverse  ©perendre
facilitateur niveaux
institutions FroOCe d'interaction
i ' multiples
reférent -
competences
(acquises,

transversales)
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1. LE PROCESSUS DE RACCROCHAGE
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Un processus
construit par le
jeune lui-méme

On n’est pas
dans une logique
de remise a
niveau, mais de
réintégration de
SOi
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sur son
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Ce qui

« fonctionne »
vient du jeune et
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releve pas de
'apprentissage
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Le groupe mis en
place doit
permettre au
jeune d’acquérir
des compétences
de savoir,
savoir-étre et
savoir-faire

Considérer le
jeune comme le
protagoniste de
son itinéraire
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Promouvoir la
liberté de choisir
ses objectifs et
de s’engager
librement et
respecter son
engagement

(«(
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2. LE PROCESSUS D’ACCOMPAGNEMENT

$3!$ (#! &. I$ * $ & !
$$ " .S & &* " &!'$, < $ .&

6 $& ;1 5l ‘L. & 6#& $5 1$6 '] &$&H#S$ & &

5/ # $$& $## & ! ( &% ! o R -

1&2 & < & & $## &$ $$5!$ 63& $

# & P ' $ $ $5 '$& (#$* 12/ $&
&'!: & 1& && ! $3'$ :

6 ( &! (2

6 ( &% 9P $ ;&35 & B $ $B&! #

5 $& 13 1$1& $%* $$ % I$$ * #$5! 6#! &

&! 3 6 $&# . * $9¢ &$ &!1&$$ %$5$ !

$%' (5!'$ #* & ! ! & ' ( & &2 &&

& 6 ( & " I 8#!1$ &5!'$9 5! 8
& $ B $ B&N& &% & $ $$ &5 $& &# B
4

I $ 8 $9
$ %' 3& DS &! $! $ & '$
I $ 6#& $ ($$*% $ F $&I&!# S $
& $ 6 ( &
- $1&S
5l $ & #% &#F & 1$&#$ $ && & 2
# ' 6 (& $ $&!'& % 5 & $
& (#,,% ( &.,92/ "$& # $ %
I &$ & $ " $5 *&. #H# 1$* (2
+1- PO .> .01-P 1+5' <:0'>1:1>%
$ #( 1" $&5! 46 ( & &

6% $&'& $ 5 $ 7( ! & ! &"&
$ 5 & $ &!'$8\ 9 $# & $&I1& ;& ! $5!

I $5! #3 #3 "&#  $&I& 3 (2
) 4 6 ( & $! & <& 5! * & 1

( 6%& 8 *9 &( ! 1& <& &3

61& 2

* )+ 4 '5! # "( $&

& ! $ 2

Le processus de
raccrochage
éducatif, est un
processus
complexe

La notion
d’accompagnem
ent recouvre des
principes, des
postures, des
étapes, des outils

Des principes
qui servent de
guide
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pour
'accompagné,
faire confiance
c’est prendre un
risque

Faire harmonie
en prenant soin
de ne pas
dominer

Les temps de
'accompagneme
nt se « moulent »
sur les étapes du
processus de
raccrochage
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Il'y a une grande
variété d’acteurs
qui interviennent
dans le
processus
d’accompagnem
ent

Une nécessité de
travailler
ensemble
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IMPLICATION

NEUTRALITE

Accompagner
c'est se situer a
un point
d’équilibre
instable

et accepter de
jouer un jeu qui
remet en
guestion la
personne méme
de
I'accompagnant
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accompagner les
accompagnants

par des
professionnels

par les pairs
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Chaque parcours
de raccrochage
est unique

I'évaluation est
un processus
participatif,
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Des reperes
pour se mettre
en mouvement

Des
questions
pour agir

Une
démarche @

Pour aller de
’avant

Un travail
d’action-
recherche

Agir a d'autres
etapes du

Des cyclede vie

fondamentaux
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TROISIEME PARTIE

Des repéres pour agir

BON,
ON CAPITALISE 2

L. # , ##
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Formaliser

Expérimenter

Capitaliser

Mutualiser
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Une démarche
autour de quatre
actions
principales :

Observer et
expérimenter,

Mettre en
commun et
mutualiser,

Capitaliser les
connaissances
nouvelles

Formaliser pour
permettre
I'appropriation
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Le case management « Formation professionnelle »
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POUR ALLER DE L'AVANT

NOTRE DEMARCHE : un travail d’action -
recherche
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AGIR AD’'AUTRES ETAPES DU PARCOURS DE
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LES FONDAMENTAUX D’UN RACCROCHAGE REUSSI
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POSTFACE - Faire de la complexité une opportunité d e
mobilisation des connaissances

André PELLETIER (MELS)
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