FREREF

Fondation des Régions Européennes
pour la Recherche en Education et en Formation

La coopération entre les Régions
pour apprendre tout au long de la vie

Synthése des travaux de la sixieme session de «iérsité européenne d'été de la Recherche
et des Innovations pour Apprendre tout au long ded vie »
mise en forme par Jean-Marie Albertini, Claude Housemand et Joél Bonamy



L'essentiel du texte de cet ouvrage a pour origindes travaux de la sixieme session de
« I'Université Européenne d’Eté de la Recherchedets Innovations pour Apprendre tout au long
de la vie.Elle a eu lieu a Thessalonique du 22 au 24 septerat2008. Cette sixieme session de
« I'Université Européenne d’été », due a une inittve de la FREREF, a été soutenue par le
CEDEFOP et la Région Rhone-Alpes. Sa préparation été réalisée par un réseau européen
unissant des Régions, des organisations syndicaktspatronales, des centres de recherches,
des centres de formation et des universités. Cetténiversité vise a mettre en place une plate-
forme permanente d’échange entre partenaires sociauprofessionnels de I'éducation et de la
formation et responsables politiques régionaux. Léecteur qui le désire trouvera sur le site
http://www.freref.eu I'ensemble des actes de l'université, ainsi que e des précédentes
sessions.

On notera que nous avons traduit le tetrie Long Learning apparu dans les années 1990, par
Apprendre tout au long de la vi€ette traduction évite les ambiguités de « lan&dion » ou de

« l'apprentissage tout au long de la vie » ou em¢@dichotomie entre éducation et formation que
maintient « I'éducation et la formation tout andode la vie ».



Préface

Aviana Bulgarelli
Directrice générale du CEDEFOP

Le Cedefop a été enchanté d’accueillir une conté&requi rassemble 26 régions de 12 pays,
y compris des représentants du Québec, de la Sr@sande et du Tessin qui ne font pas
partie de I'Union européenne. Comme I'a souligreénJéanoye, président de la Freref,

échanger des connaissances et apprendre les uastEsnourrit les idées nouvelles et les
innovations. Cela est vrai tant pour le Cedefop, eptl I'agence européenne qui soutient
I'élaboration de la politique en formation professielle en Europe, que pour les Régions
de la Freref impliquées dans I'application destmples au niveau régional. Le théme de
cette sixieme université d'été, la pertinence deolédique européenne de I'apprendre tout
au long de la vie, est pour les Régions tres inapbrtC’est en effet le domaine ou de

nombreux développements se sont produits depuselaiere Université de la Freref a

Lyon, en 2003.

Depuis le début du processus de Copenhague en @8 e I'on a décidé de renforcer la
coopération européenne en formation professionnebeété prévu que les Etats membres
et les partenaires sociaux fixeraient des priogt@®péennes et nationales allant jusqu’aux
politiques régionales. Et, le Cedefop a recu le daame surveiller et rendre compte du
progres accompli par des Etats membres en mettantapplication des priorités
européennes et des priorités nationales. En fatgatravail, nous avons observé beaucoup
de progres. L'Europe avance. Mais, malgré les g®ogmportants accomplis partout en
Europe, il reste de nombreux défis pour des décsdpalitiques, y compris les décideurs
régionaux. Ainsi, dans une preévision tres réceddtigée par le Cedefop pour 2015 et 2020,
on s’apercoit qu’en 2015, en prenant la compositiwbale des emplois, nous aurons
besoin d’environ 30 % d’emplois au plus haut nivdada qualification, 50 % aux niveaux
de qualifications moyens dont la majorité proviel® la formation professionnelle et
seulement 20 % d’emplois n’exigeant que peu deifipalons formelles. Ces quelques
chiffres donnent une illustration des efforts aliséa pour augmenter et améliorer la
compétence et les qualifications de la populatiorogéenne. Dans le méme temps, nous
savons que nous avons toujours des points faibl&sirope a toujours trop de sorties
prématurées de l'école et il reste environ 80 omli douvriers peu qualifiés. Les
conséquences des faibles niveaux scolaires etotgétences insuffisantes sont aggravees
par I'inadéquation entre qualifications demandéegxistantes. Elle est une des causes
d’une croissance économique faible tant au nivediomal qu’au niveau régional.

Il est cependant intéressant de constater que, léansing dernieres années, les Etats
membres - et les régions en font partie - maisefgaht les partenaires sociaux qui sont
considérablement impliqués dans l'apprendre toutlang de la vie travaillent non
seulement pour fixer et mettre en application lgsripes de I'Union européenne et les
priorités nationales, mais créent également dets@iropéens communs. En décidant de
mettre en place des outils européens communs,s&tgit 1a d’'un processus volontaire et
non d’'une obligation pour les Etats membres ou pesiRégions, cela signifie que nous
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partageons non seulement les défis et les pripritégs que nous devons vraiment travailler
ensemble dans les aspects concrets et les thessespirationnels. Je ne mentionnerai ici
gue les outils communs les plus importants : Ewsspgui est le plus ancien, le cadre
européen de qualifications qui est tres récent,EENET (Transfert européen de
certification pour la formation professionnelleli@g@st en cours d’étude et qui fait I'objet
d’'un projet de recommandation pour le Conseil é?delement. Tous ces outils européens
s’inscrivent dans un nouveau paradigme : nous €bpys le paradigme des résultats. I
montre un déplacement du concept idgsitsvers I'étude des résultats de I'apprendre tout
au long de la vie. Il souligne ce que I'apprenaait, comprend ou peut faire, et non plus le
contenu des sujets qui composent les curriculag(promes d'études).

Depuis 2003, ont été aussi élaborés des principepéens communs et des directives pour
permettre la validation de I'apprentissage non-farat informel (sujet d’ailleurs traité par
votre questionnaire). Puis ont été établis des nigecees de coordination politique pour
I'orientation tout au long de la vie et un cadreréi&rence pour I'assurance qualité dans la
formation. Tous ces instruments changent le réleleetcaractere de la formation
professionnelle et de I'apprendre tout au longadeié en Europe. Le Cedefop est au cceur
de ces développements. Nous avons fourni une graaxtie de I'information conceptuelle
et scientifique pour développer ces outils et pp@s communs. lIs visent a rendre l'accés a
la formation a tous les niveaux plus faciles etoatenir la mobilité professionnelle et
géographique a l'intérieur et entre les Etats memet entre les Régions.

Dans les débats en cours sur I'avenir de la stieatég Lisbonne, il y a maintenant un
leitmotiv : nous avons fait beaucoup, nous avor8 ties priorités, et elles sont toujours
valables ; maintenant nous devons les mettre enreeues implémenter. C'est
particulierement important pour les Régions cagseéllaborent des politiques et les mettent
en application. Les Reégions sont nécessaires pssurer le succes de la politique
européenne d’apprendre tout au long de la vies atmnnaissent leurs territoires ; elles
savent comment la mondialisation affecte leurs égves locales ; elles savent également
la valeur des qualifications pour la réussite desreprises locales et ce que codte
I'exclusion sociale.

Dans cette session, ce que vous faites actuelleeteérez a l'avenir, ce que vous
apprendrez par I'échange d’expériences interndtisnast trés important. Vous avez déja
beaucoup d'expérience des politiques européenn&sehsi la politique régionale dépend
souvent des systemes de gouvernance nationaledegerégions, dans le cadre du Fonds
social européen, sont directement impliquées depleisnombreuses années dans la
planification et la mise en pratique des politiquEapprendre tout au long de la vie.
L'expérience est la. Cette Université de la Freefpermettant des échanges prometteurs,
fait partie de la bonne coopération entre les Ré&gies institutions et tous les acteurs de
'apprendre tout au long de la vie.

Dans cette Université de la Freref, le CEDEFOPéaé@lement heureux de partager ces
réalisations avec les participants, comme lesedditétude et notre réseau de ReferNet, qui
sont ouverts a participation des Régions et ont donlien direct avec elles.
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Dans I'apprendre tout au long de la vie

1
Ou en sont
les Régions?

2
Comment
progressent
elles?

3

Comment
peuvent-elles
aller plus loin?




Introduction

Steve Bainbridge

«L'Union s'est aujourd'hui fixé un nouvel objecsfratégique pour la
décennie a venir : devenir I'économie la plus cditipeé et dynamique
fondée sur la connaissance la plus dynamique dudejocapable d'un€
croissance économique durable avec des emplois pambreux et
meilleurs et une plus grande cohésion sociale".

L'UE veut
devenir

* I'économie la
plus compétitive
et la plus
dynamique.

Cette citation provient des conclusions du Corsibpéen de Lisbonne d

mars 2000. Toutefois, aujourd’hui peu de gens pensgie I'EUrOpe | Te est I'objectif
deviendra I'économie de la connaissance la pluardique dans le monde proposé par le
au cours des 15 prochains mois. Toutefois, laégiatadoptée a LisbonngConseil
demeure la voie & suivre et I'éducation permanestel'une des pierres &uropeen de

angulaires de cette stratégie. En effet, I'avemifEurope, la croissance et
bien-étre de ses citoyens dépendent de I'élévgtoiérale des niveaux d
compétences.

La mise en ceuvre de l'objectif stratégique devra E&cilitée par une
nouvelle méthode ouverte de coordination qui imysiq

la fixation de lignes directrices par I'Union Euégnmne,
I'établissement, le cas échéant, d’indicateurs tiaifs et
gualitatifs et de criteres de référence,

la traduction de ces lignes directrices européereregolitiques
nationales et régionales en fixant des objectiicifigues et des
mesures tenant compte des diversités nationatégienales.

En huit ans, nous avons mis en place les lignesitdices pour I'Union, des

indicateurs quantitatifs et qualitatifs et desergs de référence et not
allons continuer a les améliorer.

Le défi réside désormais dans la traduction dese$ig directrices

européennes, non pas tant dans les politiquesna#i® mais dans les

politiques régionales. Cette phase de mise en ceestrea la fois plus
difficile et potentiellement la plus gratifiante.ai® les Régions, d¢
nombreuses lignes directrices européennes ne pmbyses étre mises e
ceuvre. Pour le faire comprendre, nous décrirondodth les grandeg
tendances économiques et sociales qui, en Europdenh en évidence
l'importance des compétences et les apprentissa@esssaires pour le
acquérir. Nous examinerons ensuite les progrésnquse avons accomplig
depuis Lisbonne en 2000 et enfin quelques-uns ééis duxquels noug

Lisbonne de
Sars 2000.

La mise en
ceuvre de
I'objectif
stratégique

devra étre
facilitée par une
nouvelle méthode
ouverte de
coordination

IS

Le défi réside
~dans la
traduction des
lignes directrices
> européennes,
Ndans les

politiques

régionales

S
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devons encore faire face.



Un probleme
majeur : un
déficit de
compétences.

A I'horizon de
2020, la crise
économique
actuelle ne
modifiera pas
cette
perspective.

Pour le vaincre
un taux d'emplo
de 74 % est
nécessaire.

En outre, les
besoins en
compétences de
nombreux
emplois
existants vont
trés
certainement
augmenter

1. Quelques grandes tendances a prendre en compte

Dans un avenir proche, I'Europe sera de plus es panfrontée a un
probleme majeur : un déficit de compétences.

Selon les prévisions publiées cette année par defGp, plus de 20 millions

de nouveaux emplois devraient étre créés entre 202620 (1) en Europe.

85 autres millions d'emplois seront disponiblesrp@mplacer les gens qui

prennent leur retraite ou quittent le marché duaitgpour d'autres raisons.

Or, alors que plus d'emplois et de possibilitésngleis sont prévisibles, la

population active diminuera de pres de six milliols personnes. Par
conséquent, il existera de plus en plus de besetnsiéme des pénuries de
personnes ayant un niveau adéquat de qualificatimms de nombreux

domaines.

L'objectif ambitieux d'un taux d'emploi de 70 % 2010, fixé par le Conseil
européen a Lisbonne en 2000, pourrait s'avérercbeaurop bas pour 2020.
Pour éviter une pénurie de main-d'ceuvre, en raiesndifférentes structures
professionnelles et des risques de déficits deifgaions, au cours de la
période 2006-20, la plupart des emplois supplénrestaexigeront des
qualifications de haut niveau. Toutefois, plusaenloitié des offres d'emplois
(emplois nouveaux et emplois de remplacement desopees quittant le
marché du travail) exigeront des qualificationsof@ssionnelles n
dépendant pas de lI'enseignement général ou desscursversitaires. En
outre, les besoins en compétences de nombreux Bmgdstants vont tres
certainement augmenter.

Les tendances sociales européennes (2) exigerit gaussettre l'accent sur
I'importance des compétences et I'apprentissagatolong de la vie.
L’augmentation de l'espérance de vie et la dimomutide la natalité vont
entrainer un vieillissement de la population.

Des jeunes générations plus mobiles exigent depé&tmmces linguistiques et
culturelles plus importantes.

Le changement climatique et la pression croissaute les ressources
naturelles augmenteront la nécessité de linnavagio une croissance des
emplois « verts ».

Immigrants et augmentation des apprenants en paoegende la deuxieme
génération (3) accroitront la nécessité d'acquias aptitudes nécessaires a
I'intégration dans I'emploi.

(1) CedefopFuture skill needs in Europe - Focus on 20RGxembourg: Publications Office, 2008.
Available from Internet:
www.trainingvillage.gr/etv/Information_resources/Bsbop/publication_details.asp?pub_id=498

(2) European Commission, Opportunities, access and aitljd towards a new social vision for the

2F" century Europe, Communication COM (2007) 726 firffall2.07

(3) European Commission, A common immigration policyHorope: principles, actions and tools.
Communication COM (2008) 359 final. SEC (208@}6, 2027




2. Les progres déja accomplis

Commencgons par une bonne nouvelle: en ce qui ooackéducation
permanente (4), les Etats membres de I'UE et leter@dres sociaux
travaillent plus étroitement que jamais a la mowation de I'éducation e
de la formation. La politique européenne a ainsiduit a des résultats
significatifs pour I'apprentissage tout au long lalgie. Un espace europée
de travail et un espace d'apprentissage sont @n di@merger. lls sont
centrés sur I'amélioration de la formation professelle tout au long de I
vie.

Les principes de la politique européenne, les tires concernant Ia
validation des acquis non formels et informels pfaptissage, les
mécanismes de coordination des politiques d'otiemtdaout au long de la
vie et l'assurance de la qualité, des outils,daks I'Europass, le transfert d
credits de I'enseignement professionnel et la ftonat le cadre europée
des qualifications - qui a également encouragé@leldppement sectoriel €
les cadres nationaux de qualification -, sont aimtde changer la nature d
'Apprendre tout au long de la vie. En effet, cagtile concrétisent et
stimulent le passage a la prise en compte dedatsde I'apprentissage.
s’'agit d'un changement majeur. Car traditionnelletnela nature,
'importance et le niveau des qualifications dé@eedt de la formation, nor
pour son résultat, mais pour les moyens mis ereflgwand, ou, combien €
comment). Désormais, I'accent est mis sur leslta@sude I'apprentissage
ce que l'apprenant sait, comprend et est capabfaie a la fin de toute
séquence d'apprentissage. En prenant en compte réssltats de
'apprentissage, on reconnait ainsi qu’ils peuvatrg valables quel que so
le dispositif ou cet apprentissage s’est fait, lgg’agisse de contexte
scolaires, de travail, de loisirs ou encore adiégrer. Toutes ces mesures,
se combinant les unes avec les autres, font quarope, tres
progressivement, comme un énorme pétrolier tourrantement pour
prendre une nouvelle direction, rend l'accés dplamissage a différent
niveaux, plus facile a I'intérieur et entre lest&tmembres.

En Europe, un systeme de formation tout au lonig ¢&e se met en place, i

rend les parcours déducation et de formation e$ Iparcours
d’apprentissages plus transparents, plus ouvertxables. Il soutient la
progression dans l'apprentissage et les transiemtse les différents
contextes d'apprentissage. En combinant le fordeelnon formel et
'informel, il rend I'apprentissage accessible tautlong de la vie.

4 Council of the European Union. 2008 joint prognessort of the Council and the Commission g
the implementation of the Education & training 2@46rk programme —'Delivering lifelong learning

En ce qui

[ concerne

s 'éducation
ermanente
es progres

importants ont

1 été réalisés

Les principes de
8a politique
Neuropéenne ont
tété adoptés.

e

I
L'utilisation
d’outils proposés

tpar 'UE est en

.train de changer

*la nature de
I’Apprendre tout
au long de la vie.

t

)

o ésormais,
‘accent est mis
sur les résultats
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| et les parcours
d’apprentissage
sont plus
transparents,
plus ouverts et
flexibles.
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for knowledge, creativity and innovation’ (2008/6/81) 5.4.2008.
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Mais les
progrés sont
encore

trop lents et de
grands défis
restent a
relever.

L’effort doit
désormais
porter sur la
mise en ceuvre
des politiques.

Le réle des
Régions est de
traduire les
lignes
directrices de
I'Union dans
des politiques
régionales
adaptées.

3. Les défis

Toutefois, bien que des progrés substantiels &igntéalisés, ils sont encore
trop lents et de grands défis restent a relever :
La main-d'ceuvre européenne est vieillissante dbigamoins qualifiée
gue celle de ses principaux concurrents.
A partir de 2009, la main-d'ceuvre européenne alus ge personnes
agées de plus de 54 que les jeunes de 15 a 24 ans.
Le taux d'emploi des femmes reste au-dessous hiedtd de 'UE de
60% d'ici a 2010. Un jeune sur six quitte I'écoleard la fin de
I'enseignement secondaire.
Les moins de 25 ans a la recherche d'un emplotrors fois plus de
risques d'étre au chdmage que les personnes agée2® et 64 ans.
Le taux de chémage des personnes originaires menlgration tend a
étre plus élevé que la moyenne.
Méme si le nombre d'adultes participant a des mstide LLL a
augmenté, ce nombre demeure bas.(5)
Les non-ressortissants de I'UE restent sous-rapésedans les emplois
correspondant a leur niveau de qualification (6).

Que doivent faire les régions ?

Etant donné les défis auxquels nous sommes coafantintenant et aprés
2010, l'accent doit désormais étre mis sur la miseesuvre des politiques. Le
dispositif est en place, nous devons apprendrdarifonctionner.

Au terme de la stratégie de Lisbonne 2000-10 girdgramme de travail de
I'éducation et de la formation 2010, on doit préwwie politique européenne
de I'apprendre tout au long de la vie qui puissemgdtre d’atteindre un
niveau correspondant a des normes reconnues memdiat.

Le rble des régions est de traduire les lignescttioes de I'Union dans des
politiques régionales adaptées.

Il ne s'agit pas d'un nouveau réle. « Apprendre & long de la vie »
demeure la voie a suivre. Ce qui change est lareala la coopération
européenne entre les Régions.

(5) 12.5 % of the adult working population aged 25-&4tipipating in training some time in the four weekior to
being asked the question as part of the labouefsucvey.

(6) Where immigrant students succeed — A comparativeeweof performance and engagement in PISA 2003
(OECD 2006) an@Employment reporf2005).



Cela ne signifie pas que tout le monde doit faarenEme chose. L'Europs
soutient les Régions en tenant compte de leurérdiftes. Il existe bien un
convergence stratégique, car méme si les priomés Régions dang
« I'apprendre tout au long de la vie » peuvent @ifférentes, il y a bien ung
politique européenne qui sous-tend chacune destps@hoisies.

Si la priorité est I'orientation tout au long devie, elle peut s’appuye
sur les principes européens communs adoptés en 2004

Si la priorité est la mobilité, elle peut s’appuysrr I'Europass et les
systemes de transfert de crédits pour l'universitél'enseignement
professionnel.

Si la priorité est I'assurance de la qualité deldmation et de formation
elle peut s’appuyer sur le cadre d'assurance dedhté et des travau
en cours pour I'améliorer.

Si la priorité est d’élaborer des statistiques, deficateurs et des
comparaisons adéquates, on pourra s’appuyer stralegix qui sont en
cours.

Les Régions connaissent relativement bien I'extstate ces outils et de ce

principes. Certaines Régions sont impliquées demsliscussions au nivea

national et dans des projets pilotes au niveaupgen.

Toutefois, en dépit de leur pertinence, leur ugagdes Régions n'est pas
répandu. Cette insuffisance s’explique par la naut& de ces principes &
des outils. Mieux les comprendre et les acceptenatiele du temps
Les différences entre les pouvoirs et les compétedes Régions dans leu
relations avec le gouvernement central n'arrangpas les choses

Toutefois, comme je I'ai déja fait observer, indé@mmment des différence
dans les compétences et les priorités de chaquerRélg nombre de visiteg
(plus d'un million) du site Internet de I'Europapuis son lancement e
Février 2005 en est la preuve.

C'est a cause de cette convergence stratégiques asdintéréts directs qu
la coopération européenne peut Ss'intensifier aueauv régional. La
coopération régionale peut maintenant aller au-ddi& la simple
appartenance a un réseau ou de la participationpaajet pilote se reportan
a des questions d'intérét spécifique. Il ne salgi d’'un simple projet pilote
mais du développement d'innovations en tentantedetdansférer et les
intégrer dans les politiques régionales
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Le questionnaire a été envoyé a 30 Régions. 170Rggi ont répondu.

Le questionnaire a été complété par les directiopérationnelles de la Région
(Enseignement initial et apprentissage, Enseignem@érieur, Recherche et formation
professionnelle, Formation continue, Emploi) etfaiarcompilées par la Direction en
charge des affaires européennes et internatiorsdes, que celle-ci n'intervienne daps
les éléments de réponse afin de donner un aperssi edaliste que possible de Ja
connaissance par les directions opérationnelleod#is et orientations développés au
niveau européen.

Pour compléter les réponses, chaque responsakllecarndgulter plusieurs services qQu
départements au sein de son autorité régionale.

Les données recueillies permettent de dresseralesats et tendances généraux. Elles
ne sont pas utilisées pour des comparaisons igtenales. Elles servent de base pour
examiner les convergences et disparités, et progeseouvelles actions de coopératipn
entre les Régions

Andalousie (ES), Communauté Francaise de BelgiB&g, (Catalogne (ES), Madrid (ES), Pays Basque (BS),
Lombardie (IT), Luxembourg (LU), Malopolska (PL)Constanta (RO), Aquitaine (FR), Centre (FR),
Champagne Ardenne (FR), lle de France (FR), LoergiR), Pays de Loire (FR), Picardie (FRhOne-
Alpes (FR)

Références http://www.freref.eu/docs/fr/Analyse-du-QuestiomeaRegions-2008. pdf




Premiere partie
Un premier bilan

Pour appuyer la réflexion de la 6° session de I'Unersité Européenne
d’été de la FREREF sur le théme « La Coopération dre les Régions
pour apprendre tout au long de la vie : les attentede I'Europe face aux
réalités régionales », un questionnaire a été ads aux Régions
européennes. L’échantillon est certes réduit maise$ 17 réponses
obtenues permettent de dessiner une premiére approe de la démarche
des autorités régionales vis-a-vis des problématigs de I'appendre tout
au long de la vie.

Dans un premier chapitre, nous analyserons les répses qui
permettent de voir ou en sont les Régions dans I'apendre tout au long
de la vie. Dans le second chapitre nous verroesemment les orientations
et outils développés au niveau européen sont prén compte par les
Régions qui ont répondu au questionnaire.

Chapitre 1
Ou en sont les Régions
dans I'apprendre tout au long de la vie ?

La stratégie de Lisbonne s’est dotée de 7 indicateu Les domaines
couverts par ces indicateurs — qui vont de I'éducain et la formation

initiale a la formation continue — constituent tousdes domaines pour
lesquels les Régions ont défini des orientations @éarmes de politiques
publigues. En raison des découpages variables d'ymays a l'autre en
termes de compétences légales entre les autoritégjionales et I'Etat, les
Régions traitent ces problématiques de maniere diote ou en agissant
de maniere subsidiaire et indirecte — non sans aflesans quelques
tensions avec le niveau national dans certains caBour autant, les
indicateurs définis par le Programme de travail Education et Formatior
2010 ne paraissent pas constituer, pour les Régions répdantes, le
point de mire a atteindre.
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La stratégie de Lisbonne s’est doté de 7 indicafedont 5 quantitatifs et 2 exprimant d
tendances, fixant les progres a accomplir d’'ici®4u niveau global des Etats membres de I'U
le rapport d'étape conjoint 2008 du Conseil et @eCbmmission sur la mise en ceuvre

programme de travail "Education et formation 2086Uligne que si des progrés notables ont
accomplis, ils ne se font pas au rythme nécespaite que les objectifs soient atteints au terme
la décennie.

Un seul critére est atteint et méme dépassé (dggtan MST)

Trois critéres progressent mais pas au rythme $@ufarticipation au LLL ; abandon
scolaires ; dipldomés du second cycle de I'enseigmérsecondaire)

Un critére — faible compétence en lecture — macqeedégradation depuis 2000.
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1. Comment les régions se situent-ell@s

Au niveau européen, les progres sont inférieurs atigntes. Peut-or
constater des évolutions semblables au niveau ég®iRs européennes

Les données traitées par EUROSTA@urnissent un portrait de la situatiar?

en 2006. Il montre un trés grand niveau de difféiaion entre les régiong
européennes et ceci parfois au sein dun méme phAwgnalyse du
guestionnaire revele lui aussi des situationsdoesgrastées.

Mais ces données, dont le caractere fragile etrtmiceest mentionné pa
Eurostat, ne permettent pas vraiment de mesures\adstions régionales.

2. La grande misére des statistiques nationales

Les résultats sont contrastés :

- Plusieurs Régions (de deux a quatre selon lesatalirs) ne disposent pg
de statistiques pour renseigner les indicateurseroant ledrop-outs les
difficultés de lecturele second cyclela participation des adultes a la FTL
ou encord’investissement en ressources humaines

- Sept Régions ne disposent pas de statistiquéirsdicateur " jeunes en
difficulté de lecture a 15 ans"et 8 Régions n’en disposent pas pour
étudiants en MST Cela s’explique en particulier par le niveau
compétence légale de ces Régions. Par exempieuless a 15 ans reléver
de l'obligation scolaire et donc du systeme d’édiocaobligatoire. Les
Régions ne tiennent pas les statistiques et somemidisposent pas.

Par ailleurs, certaines Régions soulignent queclaffres peuvent étre
trompeurs. Derriere des chiffres en apparence cabfes, les assiettes so
souvent différentes (publics différents). Une Régést d'ailleurs en litige
sur un probleme de ce type. C’est visiblement wblgme récurrent dan
les réponses au questionnaire, qu'il soit sciemmsmiligné par les
répondants ou sous-jacent.

Pour autant, les Régions se sont engagées daastdas d’amélioration de
leur systeme statistique sur la Formation initetleeontinue. 8 Régions su
17 signalent qu’il s’agit d’'un objectif poursuivt gue I'amélioration de la
précision des mesures permet manifestement unemepilotage de I'action
publique.
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Objectifs atteints et non atteints dans les Régis ayant répondus a I'enquéte
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3. Analyse par indicateur

Sur les 7 indicateurs proposés, un seul est déatsgint par une majorité
des 17 Régions (11/17) : Imobilité des jeunesMéme s'il s’agit d'un
indicateur qui n’est pas quantifié, ce résultatsh’guére surprenant étar
donné I'engagement ‘traditionnel’ des Régions dandomaine d’action.

Pour 3 autresdfop-out, pop adulte en FTL& investir en R} 7 Régions
sur 17 déclarent atteindre I'objectif. Pour leseBniers indicateurs, les tau
de réalisation vont de 5 & 3 Régions sur 17.

Il est & noter enfin que pour seulement 3 indiaatewr 7, davantage d
Régions déclarent atteindre I'objectif que I'invers

Ces données, qui montrent des résultats assezZs)istaverent finalemen
a l'image des progres observés au niveau européen.

Au-dela de ce constat général, I'analyse indicaggur indicateur perme
surtout de montrer que les autorités régionales &da recherche des pisté
de progression.

Ainsi, sur les publics scolaires, les Régions agissjuand bien méme elle
ne disposent pas de la compétence directe surdgsagpmes pédagogique
ou lorganisation des temps scolaires. Elles inégmvent alors en
privilégiant des actions sur I'environnement édificat actions qui
contribuent par ailleurs au développement d’'uneyeitneté active.

Autre exemple, les Régions agissent également fember de dépasser lg
frontiéres traditionnelles entre secteurs, instng, etc. intervenant sur un
méme problématique et faire en sorte que des [@aidés se construisen
pour apporter des réponses plus efficaces.

! EUROSTAT, cité in « Education et Formation 2010 »

17

Surles 7
indicateurs
proposés, un seul
Nest déclaré
atteint par une
majorité des 17
Régions (11/17) :
la mobilité des
xjeunes

BAu total les
réponses
montrent des
résultats assez

t mitigés et
s'averent a
l'image des
progrés observés
[ au niveau
,Seuropéen

Mais
sgénéralement
des Régions

Ssont actives
dans la plupart
des domaines
concernés par
les indicateurs

gdu programme
« Education et

CFormation

t2010 »




18

Moins de 10% décrocheurs

Au niveau européen
Dans I'Union des 27, un jeune sur six (15,3 %)dma8 a 24 ans abandonne définitivement I'écolentda

fin du premier cycle de I'enseignement second@iestaux devrait tomber a 10 % d'ici 2010
Dans les régions ayant répondu au questionnaire

drop-out ne sais pas

drop-out Pas atteint

drop-out Atteint

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

La moitié des Régions luttent contre le décrochags autres y réfléchissent. Toutefois, toutesRégions
n'ont pas des compétences identiques. Les Régiangdises doivent s’en tenir a I'enseignemenigakdire

et a des mesures d'incitation ou de remédiation@portant que sur des publics particuliers (lggegis).
L’individualisation des parcours avec accompagndmedividuel est le type d'action la plus fréquente
Cependant, on ne sait pas, au-dela des termeséstitjui s'aveérent similaires d’'une Région a l'autre
(« individualisation des parcours »), si la réalii@s actions et des politiques est comparable. La
diversification des activités pour le jeune — ves ¢rojets éducatifs afin d’enrichir et dévelopleeparcours

et I'alternance sont aussi des voies envisagéasl@eauraccrochage ».

Diminution de 20% des moins de 15ans avec difficidten lecture

Au niveau européen

En 2000, pour I'UE, le pourcentage des jeunes égd$ ans ayant de faibles compétences en ledhitelé

21,3 % (données disponibles pour 18 Etats memiandsraent). Ce pourcentage devrait tomber & 17% d'ic
2010 (et atteindre dés lors 17 %). Or, alors quepmercentage a décru dans certains Etats membres
(notamment I'Allemagne, la Pologne et la Lettondgns la plupart des Etats membres il a augmemté. E
2006, 24,1 %) des moins de 15 ans ont des diffsude lecture.

Dans I'échantillon des Régions
L'objectif n'est atteint que par 3 Régions. 7 Régime disposent pas de données chiffrées

15 ans ne sais pas |

15ans Pas atteint |

15ans Atteirt |
\

(0] 1 2 3 4 5 6 7 8

- Pour les chiffres de référence, I'étude PISAgestéralement la plus citée.

- Mais plusieurs Régions disent qu’elles ne dispppas de données et cela va généralement deveaiuae
absence de politique régionale dans ce domaine lecaujet est moins mobilisateur que le décrochage
scolaire.
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Les actions les plus courantes portent sur I'emviesnent éducatif et non sur les programmes pédagesy
qui ne relévent souvent pas la compétence direzteREgions. Une seule Région est fortement mobilisé
avec un plan de 3 ans comprenant 25 mesures pageb de tous a I'écrit et aux compétences de base.

85% de jeunes au niveau secondaire supérieur

Au niveau européen

La part des jeunes (de 20 a 24 ans) qui ont terfamseignement secondaire supérieur n'a que tres
légérement augmenté depuis 2000. Les progres ‘oéjsdtif de 85 % d'ici 2010 sont relativement fath
Cela en dépit du fait que des pays qui avaienpaurcentage relativement bas ont fait récemment des
progrés importants et si une grande partie desgauvEtats membres étaient déja au de 1a des 85 %.

Dans I'échantillon des Régions
L'objectif de 85% est atteint par 3 Régions. MdtsREégions ne l'atteignent pas.

Second Cycle ne sais
pas

Second Cycle Pas
atteint

Second Cycle Atteint

0 2 4 6 8 10 12 14

Cet objectif est pourtant souvent jugé prioritqoee les Régions. Le type déponse dépend des compétences
de la Région. Les politiques régionales passenérgéement par une meilleure articulation des cudsm
formation qui favorise les complémentarités etlpatientation (AlO). La formation professionnelle asissi
uniformément citée comme le moyen d’accompagneantage d’éléves a un niveau secondaire supérieur.
Certaines réponses évoquent des dispositifs josant 'environnement éducatif (appui aux projets
d'établissements d’enseignement, gratuité des elasgolaires, etc.).

Augmentation de 15% des dipldbmés de I'enseignemesiipérieur scientifigue (MST)

Au niveau européen
Le nombre de dipldmés scientifiques au seindE B 27 a augmenté de 170 000 personnes, soit & 25

depuis 2000. L'Union a ainsi déja atteint les Id&@@iplomés en MST prévu pour 201@&s progrés ont été
plus limités pour la réduction déséquilibre horeffammes, 30,8 % en 2000 a 31,2 % en 2005. Si la
Slovaquie, le Portugal et la Pologne ont eu la fdu® croissance annuelle du nombre de diplom<4}, la
Bulgarie, I'Estonie, la Gréce et la Roumanie or# ieeilleurs résultats en ce qui concerne I'éqailibr
hommes/femmes.

Dans I'échantillon

5 Régions ont atteint I'objectif ; 7 Régions nenkgas atteint ; 5 Régions ne disposent pas deégsnpour
cet indicateur eta définition du périmétre des « sciences » posblpme (faut-il y inclure par exemple la
médecine). Les Régions accompagnent le dévelopgied® structure d’enseignement scientifique et
mobilisent les dispositifs d’orientation grace motaent a des opérations de sensibilisation. Une dRégg
distingue avec une politique vigoureuse définienagau national et relayée pour sa mise en ceuvréapa
Région (plus de 8M£€ sur 8 ans pour la Région).
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E. Scientifique ne sais
pas

E. Scientifique Pas
atteirnt

E. Scientifique Atteint

12.5% de la population participant au LLL

Au niveau européen

Le pourcentage de la population en age de travailant participé a des activités d'éducation dbdmation
durant les quatre semaines précédant I'enquétedét#d,6 % en 2006. Des efforts supplémentairesnser
nécessaires afin d'atteindre le niveau de référéxeear 12,5 % pour 2010. Les pays nordiques, lgaRme-
Uni, la Slovénie et les Pays-Bas ont actuellementdux de participation les plus élevés.

Dans I'échantillon
4 Régions n'ont pas de données. 7 Régions onhik@djectif mais 6 ne I'ont pas atteint

pop. Adulte en FTLV ne |
sais pas

pop. Adulte en FTLV |
Pas atteint

pop. Adulte en FTLV
prve |

(0] 1 2 3 4 5 6 7 8

Par ailleurs, les chiffres proviennent souvent'agrégation de données concernant différentestsinset la
compilation des données s’averent la plupart dpgetres complexe. En outre I'interprétation délLk » et
de la « population adulte » varie. Rares sontépemdants qui se réferent a la définition exacté&kdpport
conjoint Education Formation 2010. Globalement oélpat, on assiste a une amélioration sur I'apprgba
globale de LLL mais elle est non quantifiée. Leditigmes régionales mises en ceuvre consistent en de

actions de sensibilisation et de proximité aledterritoire

Accroire la mobilité des jeunes

Dans I'échantillon

mobilité des jeunes ne
sais pas

mobilité des jeunes |
Pas atteint

mobilité des jeunes
it |
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Seule une Région ne dispose pas de cet indicdt2UrRégions ont atteint I'objectif et 5 ne I'ont patseint.

Mis a part un cas isolé, la mobilité fait partid, depuis assez longtemps, des dispositifs régionaux
opérationnels. Certaines Régions en font méme puipneté. Toutefois les publics sont diversemeattérs :
I'Enseignement supérieur est traditionnellemerifldénéficiaire. Mais des efforts apparaissent égatdran
faveur de I'enseignement secondaire et de la Fawm&rofessionnelle. Les Régions proposent génaeaie

des dispositifs de financement et des programme=dpération articulés avec des programmes eurspéen
Leur niveau dinvestissement se situe a différemigeaux : programme de financement, aide a la
coordination des acteurs régionaux (sous la foraneepemple de plate-forme), investissement diransdles
actions de promotion et de soutien en directionédalslissements’enseignement

Augmenter l'investissement dans les ressources humas

Au niveau européen

Entre 2000 et 2003, les dépenses publiques d'édmcah pourcentage du PIB ont considérablement
augmenté dans les Etats membres de I'UE. Toutefoi®004, la tendance & la hausse s'est arrétéeaetu

une faible baisse par rapport a I'année précédbBig@nmoins, a la suite de la croissance du PIBeneis
absolus, les dépenses publiques d'éducation oninaénd'augmenter. Les données disponibles montrent
d'importantes variations dans les niveaux des d&gseselon les pays.

Dans I'échantillon
7 Régions ont atteint I'objectif, 5 ne 'ont pateatt et 4 Régions ne disposent pas de l'indicateur

RH ne sais pas

RH Pas atteint

RH Atteint

(0] 1 2 3 4 5 6 7 8

Les Régions font état d’une prise de consciencérgéiaée de I'importance d’investir dans « I'humainest-
ce effectivement grace a l'effort mené au nivearoeéen (EAC mais aussi et surtout peut-étre Pobtiq
régionale — objectif 3 puis Compétitivité régionaieEmploi) ? En tout cas, 'augmentation de I'effest
général. Des efforts importants sont dirigés piotmoduire davantage de  cohérence dans l'acties d
différents (et nombreux) acteurs concernés (exengdecontrats d'objectifs de branche), et pour eppone
réponse plus globale.
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Chapitre 2
Quelle utilisation des orientations et des outils
Proposés au niveau européen ?

Les régions n'ont pas spécialement recours aux origations et outils
développés au niveau européen pour la définition diur politique
régionale en faveur de la formation tout au long d la vie.

Globalement, les réponses au questionnaire montrerdependant un
trés bon niveau de connaissance des outils et degtes proposés. Pour
chacun d’eux, une majorité de Régions en a conna#swe (8 ou plus
sur 17).

Ce sont les instruments en lien avec le domaine da mobilité
internationale (EUROPASS, ECVET, Charte Quali)équi sont les
mieux connus et les plus utilisés. Viennent ensuiles outils en lien
avec l'approche ‘compétences’ EQF, compétences de base mais
aussiECVET).

Il est néanmoins permis de s’interroger sur ce queeut signifier
« utiliser ECVET » dans la mesure ou il s’agit encore d’'un dispodit
trés expérimental. L'analyse détaillée par instrumat fournit des
réponses sur ce sujet, principalement sous la formele projets
d’expérimentation.

En revanche, si lesprincipes communs sur l'orientationsont plutot
bien connus (12/17), ils apparaissent moins utilis&7/17) alors que
I'orientation est généralement un domaine largemeninvesti par les
autorités régionales.

Ce ‘gap’ entre connaissance et utilisation d’'un irtsument est observée
également sur lesprincipes communs pour la validation des acquis
informels et non formels(11/17 les connaissent et 7/17 les utilisent).
Dans ce cas précis cependant, cette différence gbgue plus
facilement par le fait que lesprincipes concernent les structures —
voire les cultures — des systémes de validation @ certification qui
sont parfois du ressort exclusif de I'Etat.
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.Quelle utilisation des orientations et outils d@mdés au niveau européen ?

METHODE

Le questionnaire proposait une déclinaison . uoo

détaillee des orientations et outils qui ont etg

elaborés au niveau européen. Dix-sept outlls

et recommandation étaient proposés. Pour

chacun, les répondants devaient indiquer si'

I'outil était connu ou non, et s'il était utilisé '

beaucoup, peu ou pas du tout. L
11213

Enfin un espace de commentaire permettait de -

préciser la réponse. L'indication du texte de *

référence était donnée pour chacun des outils 1

(site internet a consulter). Les réponses des 1

Régions sont donc d'un grand intérét pours: * *

approfondir les questions de chacune de ces,

problématiques. Elles fournissent aussi une

approche plus détaillée du cadre de LLL

gu’elles mettent en place.

/ *

8

Les réponses des Régions sont donc d'uh” &

grand intérét pour approfondir les questions *
de chacune de ces problématiques. Elles

fournissent aussi une approche plus détailléé . &

du cadre de LLL qu’elles mettent en place. * *

Pour chacun des 17 outils et recommandations, ohamalyser successivement : le degré
de connaissance de l'outil, le niveau d’applicattande mise en ceuvre de l'outil, le réle
gue joue ou pourrait jouer la coopération europédarsque des éléments figuraient dans
les réponses.

Au final, I'analyse des réponses met en exergusuggestions des Régions pour améliorer
le lien entre les orientations et outils européaries politiques régionales.
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EUROPASS
Référence http://europass.cedefop.europa.eu/

Globalement, les 16 Régions répondantes connaiga@oipass (1 Région non répondante). 15 sur les 16
déclarent l'utiliser beaucoup (5) ou un peu (103sChiffres trés positifs masquent en réalité @adertes
divergences selon les volets d’Europass

R Y

b o Ok P

EUROFPAZSS EURORPASE EURORPASS EUROPASS EUROPASE
C Mon-C Ep Un peu pas du tout

Concernant Europass Mobilité, 16 Régions décldeenbnnaitre et 13 I'utiliser beaucoup (6) ou un He).
Ces chiffres baissent pour les 4 autres voletsrdjiass : dans ces 4 autres cas, 12 Régions su@cldreht
les connaitre et 4 pas du tout et leur utilisatibaisse globalement également. Surtout, a lardiffée
d’Europass Mobilité, plusieurs Régions déclarenpag utiliser du tout trois de ces quatre autrssuments.
Europass continue de se confondre fréquemmentlaygus connue de ses composantes : Europass Mobili
qui apparait comme l'outil de valorisation des pars et des compétences acquises en situatiorial ta
I'étranger.

C'est aussi Europass mobilité qui est le plus éctéropos des actions envisagées par les Régions.
L'articulation entre le dispositif Europass Mol#liet les dispositifs régionaux en faveur de la fitébest
dans certains cas réalisé. Dans d'autres au cantilane le semble pas méme quand la Région gsiifd de
contact régional. En ce qui concerne la coopérationpéenne Europass est avant tout cité danslie da la
mobilité transnational mais n’apparait pas spéa#figent nécessaire a sa mise en ceuvre

ECVET
Référencehttp://ec.europa.eu/education/policies/educ/eawdtk en.html

Le cadre des ECVET est bien connu des RégionsurlB7sle connaissent. Il n’est pas encore beauausp
en application. Il est utilisé un peu par 9 Régions

! !

ECVET C ECVET Non-C ECVET Bp ECVET Unpeu ECVET pesdutau

onv hooB RE

Dans deux Régions, il est a la base de la Formatiofessionnelle ; dans trois Régions il est expénité
dans le cadre de projets européens; quatre Régiapplication du systeme ECVET est a l'étude :
normalement ECVET doit permettre la reconnaissgacalela les frontiéres et la coopération paraiirede
pour examiner sa mise en place dans les différeot@sations aux métiers. La participation aux proje
européens est en ce sens un bon incitateur.
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EQF (Cadre Européen des Cetrtifications)
Référence http://ec.europa.eu/education/policies/educ/egf/irek _en.html

Il est bien connu des Régions. 13 sur 17 le coseats Son utilisation est importante pour 7 Régitn
peu pour 5 autres.

onAOOBREB
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EQF C EQF NonC EQF Bp EQF Unpeu EQF pasdu
tout

En fait les compétences des Régions dans le dordamequalifications sont variées. Dans trois @sjdeau
national a intégré EQF a leur systeme de qualifinat le systtme de qualification modelé sur EQF
(Lombardie), catalogue national des qualificatiensEspagne, réglementation de 'Enseignement supéat

de la promotion sociale dans la Communauté fraagisBelgique. Dans les autres Régions, ou bies s#
déclarent incompétentes, ou bien elles testentsigme.

Charte européenne pour la gualité de la mobilité

Référence http://europa.eu/scadplus/leg/fr/cha/c11085.htm
Elle est connue de 13 Régions sur 17. Elle esi baasicoup utilisée par 9 Régions et peu par 3

15

10

o ] ] ]

quaitédela quaitédela quaitédela qualitédela qudlité dela
nobiité¢ C  nobiité nobilité¢ Bp nobilité Un nobilité pas
Non-C peu du tout

Plusieurs Régions ont intégré cette charte comroardent de référence de I'organisation de la meébitile
inspire leurs attentes en matiére de mobilité desigs en formation professionnelle et en appreats.
Ainsi, différentes phases de mise en ceuvre soggéesicomme la phase amont a la mobilité que doivent
fournir les prestataires : elle porte sur des aspéwuistiques, pédagogiques, juridiques, culturd.a mise

en place d'une plate forme d'intervention au servites opérateurs afin d’apporter un appui logistiqu
(communication d'informations, mutualisation desvikes voyages, assurance, publics, protection
sociale...), est également un apport majeur de sgoditif. L'évaluation apparait aussi comme un enje
important de ce tout nouveau dispositif. Elle ekt Base pour I'implication des établissementsatenation

et des entreprises dans les échanges européeasedkllun instrument pour promouvoir les réseaux de
mobilité Les autres Régions prennent en compte cbarte dans le cadre de programmes de mobdité L
EURES, ou l'ont mis a I'étude dans les Centres pl'aptis. Elle est aussi un outil de coopérationsdas
échanges.

Principes communs pour la validation des acquis imfrmels et non formels
Référencehttp://ec.europa.eu/education/policies/2010/domesibn2004 _fr.pdf

11 Régions sur 17 les connaissent et les utiliseaticoup (5) ou peu (4). Les principes communs comt

bien connus. On notera cependant que des Régidnsogtiactives en la matiere ne les connaissent pas
toujours.
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\Validation C \alidation Non-C \Validation Bp Validation Unpeu \alidation pasdu
tout

Ces principes sont jugés utiles notamment poutralasparence des processus, les éléments mini@Wm (
expériences, ...), la validation par des tests efaliéation. Une Région les a intégrés dans I'enserdel
'Enseignement supérieur et de la formation protes®lle. Plus généralement ils sont intégrés aadtens
pilotes. Une Région mentionne qu’elle analyse l&rignce des autres Régions pour s’en inspirer.

Résolution du Conseil sur I'orientation tout au long de la vie

Référence http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/rekition2004 fr.pdf
La résolution du Conseil est connue par 12 desdRégiur 17, utilisée par 6 Régions, mais pas paitres

14
12
10
8
6
4
2
(0] ‘ ‘ ‘ ! 1 ‘
Orientation  Oientation Orientation COientation Orientation
C Non-C Bp Uh peu pas du tout

Les commentaires insistent sur l'importance def@ast entreprises. L'orientation tout au long devie,
apparait une priorité et donne lieu a des miseseanre nombreuses et variées. Deux Régions sigralant
engagement dans des réseaux européens actifssijeteEuropean Policy Networkt projetDROA-AQOR
ou sa mise en application a travers I’Agence Frahooe pour 'Education et la Formation.

Communication de la CE sur la modernisation de l'uiversité

Référence http://ec.europa.eu/education/policies/2010/liskeonhtml
Elle est connue par 9 Régions sur 17 et est péséati6 sur 17. Dans ce domaine pourtant, les Régie
sont pas inactives et elles ont développé des ractipécifiques. Par exemple le développement de la
formation professionnelle dans I'enseignement sapérla création de postes pour favoriser la neise
ceuvre de la stratégie de Lisbonne. Une Région quécamment créé son université a mis en ceuvre
'ensemble des recommandations (LMD, acquis d'apssage, mobilité obligatoire, ...)

o ‘ ||
Université C Uhiversité Université Unhiversité Uhiversité
Non-C Bp Uh peu pas du tout
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Pacte européen pour la jeunesse

Référence http://europa.eu/scadplus/leg/fr/cha/c11081.htm
Ce Pacte est connu par 10 Régions sur 17. Une Réggrette de ne pas le connaitre alors qu'elleca r

beaucoup d'informations sur le Programme Jeunes8et®n. Il est utilisé un peu par seulement 6 iBég,.

0 [ '
Jeunesse C Jeunesse Jeunesse Jeunesse Jeunesse
Non-C Bp Uh peu pas du tout

Pour une Région il est a la base d’actions cléBldn Général de la Formation Professionnelle (Z00I0).

Une Région réalise des programmes de développedentécoles subventionnés par le Fonds social
européen. L'objectif principal est 'adaptation|d&ffre éducative aux attentes du marché de tralailir une
autre Région, le Pacte fait I'objet d’une institutispécialisée (IAJ en Andalousie).

Les compétences clés pour |'éducation et la formain tout au long de la vie

Référence http://europa.eu/scadplus/leg/fr/cha/c11090.htm

Cette recommandation est trés bien connue par éggoRs : 15 sur 17 et mise en application 12 Réygion
I'utilisent beaucoup ou peu.
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Compét encesclés Compét encesclés Compét encesclés Compét encesclés Compétencesclés
C Non-C Bp Unpeu pasdutout

Cette recommandation est jugée particulieremeringeite car elle s’inscrit dans les nouvelles cissances
requises par notre société de la connaissancet ettiles pour éclairer la stratégie des Régions.tdlees
l'intégrent dans leur stratégie et considérentdiasition des compétences clés comme un enjeu majeu
D'autres Régions l'introduisent progressivement sdda formation Professionnelle, dans des actions
spécifiques pour la jeunesse et dans les sectemirdedseignement et de la Formation (formation
professionnelle initiale, continue, etc.). Une alégion a mis en place une étude sur la quedticofinance
I'étude menée par le Centre Académique de Form&amntinue.
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Insertion et intégration sociale
Référence http://europa.eu/scadplus/leg/fr/cha/c11605.htm
Cette recommandation n’est connue que de 8 Rédgimaes 5 Régions 'utilisent beaucoup, les aytess

12
10

o T T T T
Insertion C Insertion Insertion Bp Insertion Uh Insertion
Non-C peu pas du tout

Comme le signale une Région, intégration et insersociales sont a la base des politiques de farmet de
I'emploi. La recommandation concerne en prioritgé pleblics spécifiques : femmes, personnes agéphide
de 45 ans, personnes avec un faible niveau defigatibn, handicapés et de nouveaux chantiers (gremis)
se sont ouverts. Des programmes spécifiques psysuddics sont mis en ceuvre sur des zones géaqguagsh
et sur certains secteurs en difficulté. Dans lereatk la Formation pour I'Emploi, des actions et de
expériences de Formations en Alternance sont ésncé

Recommandation pour améliorer la statistique sur ldormation initiale et continue

http://europa.eu/scadplus/leg/fr/cha/c11092.htm
La recommandation n’est connue que par 8 Régians7at n'est utilisée que par 6 régions

10

ON MO ®©

Statistique  Statistigue  Satistique  Statistique  Statistique
C Non-C Bp Uh peu pas du tout

L'amélioration du d’information statistique surdgsteme de formation et de qualification est cepphdine
préoccupation de nombreuses Régions. Toutefoiaines Régions dépendent du systeme national staést
ou de celui de I'Education nationale et n'ont pes ¢apacités de répondre (Régions francgaises) eflas
participent du désir de constituer des indicatersnanents pour leur politique de LLL et plusieRégions
en font un objectif. Une d’entre elles met en pldes actions cofinancées par le FSE, pour répaosalke
demandes I’EUROSTAT. Elle envisage aussi la création institut « CAP Métiers » qui devrait fourtes
statistiques permettant une meilleure adéquatida delation emploi/formation ».
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Comment les Régions avancent-elles ?

Comment vont-elles plus loin ?

Apres avoir traduit les principes européens sur I'aprentissage tout
au long de la vie au niveau des politiques natiored et régionales, il
faut adopter des mesures d’exécution concréetes toeh respectant les
différences locales.

En effet, ce sont les Régions qui sont responsabfesur le passage a la
phase de mise en ceuvre. Il y a des convergences sealement parmi
les problématiques comme le décrochage scolaireletchdmage, mais
aussi parmi les stratégies d’intervention appliquée dans les différents

pays.

Outre un échange des pratiques régionales, des aw#es sont a noter
au niveau :

de I'élaboration d’indicateurs qualitatifs et quantitatifs, tout
comme de criteres de référence (benchmarks) pour de
améliorations ;

des recommandations de bonnes pratiques ;

de l'inventaire des différentes offres facilitant & coordination
institutionnelle et I'acces ;

de la rédaction de chartes et de lettres ouverteopr I'Europe.

Etablir des mesures
concrétes au niveau de
I'exécution de projets
est une partie du
progrés actuel.

Les Régions jouent un
role clef dans la
réalisation des
directives européennes.

L’avancée actuelle se
fait au niveau de
documents de synthése
et de recommandations
sur les expériences
vécues.
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Dimensions d’acteurs impliqués dans le processus daccrochage scolaire

Des analyses portant sur les expériences réussiesochpagnements au raccrochage scolaire on
réalisées a partir d’'un outil congu collectiveme¥it.ont participé la Région Rhdéne-Alpes et
rectorats de Lyon et de Grenoble, la communautachige de Wallonie-Bruxelles, les Maisg
Familiales Rurales, le Lycée de la deuxiéme chahgeVilleurbanne, I'association France Lo
Formation, la Mission Régionale d’Information cantfes Exclusions, et la Mission Génér
d’Insertion de I'’Académie de Grenoble.

Les objectifs communau niveau de la personree différencient selon cing thémes permettant
remobilisation du parcours scolaire : (1) développet de l'estime de soi, (2) synthése
I'expérience vécue, (3) démonstration des capaeitéstantes, (4) encouragement du dialogue et (
réflexion et (5) implication du jeune en tant quartpnaire dans un contrat définissant
engagements. Le lien avec la vie au sens largeleamportant pour préparer un retour a I'école.
outre, il est important de mettre en ceuvre les éemees de base en termes de développe
personnel, d’habiletés sociales et civiques.

En ce qui concerne lesleurs éducativedes acteurs partagent I'idée de donner du temixdéve
pour se revaloriser et trouver sa motivation, dadjue entre les différents acteurs, et de I'ingrore
d’'un travail en collaboration. Favoriser des exgéces hors de I'école (stages d’entreprises, ac
culturelles, etc.) est important. Amiveau institutionnel,sont mises en évidence les modali
d’accompagnement spécifiques pour chaque élévealtaisation et le renforcement des acquis
développement d’'une pédagogie conjuguant une démandividuelle et collective, le développems
d’outils mobilisateurs, I'élaboration de réponsd@Bsentéisme et la qualification des sortants.

Les aspects non formels et informatemme le rbéle des différents acteurs dans I'emviemnent
relationnel proche de la personne mais aussi dansironnement éducatif, jouent un rdle bien p
important que la place qu'on leur donne souventshiles acteurs qui interviennent dans
raccrochage sont les mémes que ceux qui ont gefrtagtivement ou de maniére passive au proce
de décrochage (école — famille — pairs — envirorem@n Quels que soient I'expérience, le contexts
public et les modalités de mise en ceuvre du prasedissemble que I'objectif reste dans toutes
actions analysées le retour a I'école. Néanmoirsdereuverte la question de [I'évaluation
raccrochage et des indicateurs de satisfactiorééddu processus, avis du jeune, de la famille,
institutions, des entreprises).

Le décrochage est percu non comme une faute, maisme un signe, une alerte. L'enjeu c’est de
percevoir a temps et de le comprendre mieux powvqio intervenir par la suite. Prévenir
décrochage scolaire, c’est souvent faire du rabage précoce plutdt que d'étre toujours en mesu
I'empécher.

Texte établi a partir de I'intervention de Claudestechareyre, Niagara-Innovation, Lyon, Rhéne-Alpes
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Chapitre 3
Mobiliser des acteurs

Rares sont devenues les carrieres linéaires et pisibles, a
transition majeure unique. Une vie ne comporte pluseulement un
seul passage de I'école ou de l'université a un etapunique.

La situation actuelle de l'apprentissage tout au log de la vie
constitue une évolution qui requiert non seulemente la flexibilité
au niveau des compétences individuelles, mais aussie bonne
coordination entres les difféerents acteurs impliqug aux différents
niveaux.

Le groupe de recherche ‘Education et Citoyenneté’ el I'Université
des lles Baléares (UIB) a examiné le processus déctbchage
scolaire précoce. Leur analyse des données a aboui un
groupement des acteurs impliqués dans le processudu
décrochage scolaire. On peut notamment constater arrépartition
similaire dans des recherches menées au Luxembourge qui
souligne bien la ressemblance des problématiquesgiénales.

En général, les acteurs se retrouvent aux niveauxuisants :
européen, national, régional et local. Selon les dmatiques,
limportance des différents acteurs change et desoopérations
interrégionales tout comme des partenariats transrn&éonaux sont
nécessaires.
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L'apprentissage tout
au long de la vie
requiert la
mobilisation des
acteurs, celle-ci
implique de la
flexibilité au niveau
individuel, ainsi
gu’une bonne
coopération entre les
différents niveaux
d’action.

Des analyses
empiriqgues montrent
des regroupements
similaires d’acteurs
impliqués dans
I'apprentissage tout
au long de la vie.

L'importance de
coopérations entre les
différents niveaux
d’'acteurs est
soulignée
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L’'approche « multi-acteurs » dans la région Malopaka

Pour 20 jeunes de 15-18 ans d'origine socio-écaqnmmidéfavorable et ayant des probléemes
scolaires, un projet de prévention de I'exclusiarsgistéeme éducatif a été établi. Le but du prpjet
n'était pas d’apporter aux jeunes des qualificatiprofessionnelles concrétes, mais il s’agissait
surtout de les motiver a s’instruire, de les a@@ouvoir confronter leur potentiel personnel avec
les besoins du marché du travail local et d'essalgerdresser un plan de développement
professionnel futur. Les certificats offerts se aamtraient sur des cours d’'anglais | et
d’'informatique, ainsi que sur des cours portant lsuvie en entreprise et sur l'implication
personnelle. Ont participé au proj&t: psychologues, 3 enseignants (anglais, informatiqu
entreprise), 1 conseiller professionnel, 1 jurigtegonseiller familial et 1 tuteur de groupe

Déroulement de la formation

- Consultations psychologiques individuelles : 2 &n moyenne
- Travail en groupe avec un psychologue : 55 h

- Cours d'informatique : 30 h

- Cours avec un juriste et un conseiller familiab:h

- Formation linguistique : 80 h

- Travail avec un conseiller professionnel des sldbk travail des Centres Mobiles d’Informatipn
Professionnelle : 20 h

- Cours sur I'entreprise (entretiens d’embauche,)et15 h

Résultats et démarches futures
Les résultats de I'évaluation témoignent du bonixkles formations. Sur les 20 bénéficiaires|du
projet, 15 continuent leur scolarité au collégeort terminé le collége et continuent a un niveau
supérieur (2 - lycée technique en batiment; 1 édydes beaux-arts; 2 - écoles professionnelles).

Les regles du programme et de ['utilisation desdfodéfinissent que chaque personne ne peut
bénéficier d'une aide qu’une seule fois, ce quumfde facon négative sur les résultats a lopng
terme. Cependant, ces jeunes savent que lors dessalccessifs et de la recherche d’un travail,
ils peuvent compter sur une aide des spécialistes.

Les défauts d'infrastructure n'ont pas permis deefdoénéficier I'offre aux jeunes des localités
les plus éloignées, c’'est a dire de ceux qui sesplus défavorisés et ont le plus besoin d'ajide.
Aprées la fin du projet, il est prévu d’organiseraumouvelle édition du projet pour un alﬂre

groupe de jeunes, mais en I'élargissant a d’autoeslités. Dans les projets suivants de ce type,
il serait profitable d’aider les parents des bénifires et de garantir ainsi la continuation des
actions. Pour les personnes en difficultés d’apgrenil faudrait prévoir un module consacré
aux techniques d’apprentissage effectif. De pluzgénisation de stages pratiques serait
intéressante.

Texte établi & partir de l'intervention de Agniesziennel-Brzozowska et Malgorzata Pamula, Acadépgelagogique, Cracovie
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La société

Certaines caractéristiques du marché du travail, epample aux
Baléares, ou le tourisme et les secteurs assoegsatvices et de I
construction sont les moteurs de I'économie, faar une sortie
prématurée de jeunes non qualifiés du systeme gfluca

En général, la valorisation de la consommationuetalrt terme ne
pousse pas vers un parcours scolaire post-obligatizins certains
milieux sociaux, alors que c'est contreproductifippane société dite
de la connaissance.

Les Régions

Concernant I'apprentissage tout au long de lalegeRégions et les
autorités territoriales jouent un réle primordi@le sont elles qui
mettent en ceuvre les mesures concretes de pravetidécrochage
scolaire, du raccrochage, de la formation professtie continue,
de lutte contre le chémage et de la coordinatiotadmobilité des
citoyens dans leur parcours de formation.

Les régions et les autorités territoriales sont géfinition un

interlocuteur privilégié pour fournir des informatis Iégales. Ces

dernieres sont utiles, notamment pour l'organisaties activités de
mobilité dans le parcours de formation.

Les institutions locales

Dans la lutte contre le chdbmage et le décrochagdaise, des
coopérations des centres de formation avec degutits locales,
comme les stations radio, les centres culturetspféices de travail,
les centres d’aide sociale, s’avérent nécessaims pméliorer
I'apprentissage tout au long de la vie.

Les caractéristiques de

A|a société de
consommation ne vont
pas toujours avec les
exigences de la société
de connaissance.

Les Régions figurent
parmi les acteurs les
plus importants dans
I'apprentissage tout au
long de la vie,
puisqu’elles transposent
les directives
européennes en projets
concrets.

L'implication de
différentes institutions
locales est importante
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L'Université en tant gu’acteur : le cycle d’orientation consolidation (COC)

Pour identifier les étudiants dérelannée d’université en difficulté au premier semeesin a fait un
projet d’orientation dans le courant dii'2semestre de terminale (derniére année du lyRée)euf
a dix semaines d'accompagnement et de formatiom gmyrammeées. On vise également
consolidation des connaissances dans un certaibneate disciplines.

Depuis dix ans, les étudiants communiquent leursxvael Service Universitaire d’Information
d’'Orientation (SUIO) dans le courant de juin oulé@ti lls sont systématiquement contactés

rentrée suivante, afin de connaitre leur situafoursuite d’études avec ou sans réorientati

recherche d’emploi, emploi).

Pour mieux mesurer I'impact de ce dispositif a loergne, une étude de suivi & été réalisée en
sur les promotions 1999/2000, 2000/2001 et 2002200

Les résultats mettent en valeur :

- I'origine des étudiants du COC,;

- la formation ou activité suivie aprés le COC,;

- les diplémes obtenus;

- la situation des étudiants des promotions en 2006

Sur la base de cette étude quantitative a longetdiam témoignages de 15 ex-étudiants du CO(
éteé recueillis, afin de :

- mettre en valeur le réle de transition du disjfpsi

- analyser la plus-value tirée par ces participansterme d'orientation, de réorientation
d'insertion;

- constituer un recueil de témoignages pour lag$yparticipants;

- faire évoluer le dispositif.

A partir d'octobre 2008, des entretiens avec deslidats au COC 2008/2009 vont suivre p
pouvoir : ‘

- isoler les facteurs de décrochage 8Bhahnée de licence;

- identifier les facteurs de motivations de leueptation en terminale;

- constituer un recueil de témoignages;

- améliorer le dispositif.

Texte établi a partir de I'intervention de Roselihi® Squere, Université de Bretagne Sud
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Les
établissements
de formation
interviennent au
niveau de
I'orientation,
tout comme dan
des programmes
de raccrochage
scolaire
précoce.

Les entreprises
jouent un réle
primordial dans
la promotion de
I'apprentissage
tout au long de
la vie.

Les pairs et les
membres de la
famille peuvent
influencer le
processus
d’apprentissage
tout au long de
la vie aupres de
l'individu.
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Les établissements de formation

Les acteurs de la formation initiale, a part adalgter enseignement a une
société de connaissance, peuvent intervenir aanide I'orientation et de
la lutte contre le décrochage. Au niveau de I'étonapostsecondaire,
I'université est un acteur dans la lutte contreléerochage et la mauvaise
orientation des étudiants. Concernant la formatiprofessionnelle,

5 'instauration de liens étroits avec le monde dwail est primordiale, pour
favoriser un échange entre les besoins du maraiétdes compétences
fournies par le systéme éducatif, mais aussi pouwtliarer I'orientation
professionnelle.

Les entreprises

Des stages et des périodes d’apprentissage figpeanti les moyens de
faciliter la transition école - marché du travdls. permettent d’intensifier
les liens entre les institutions de formation stdeatreprises et d’encourager
un engagement plus intense, du co6té de lindividmme du cété de
I'entreprise. De plus, les entreprises jouent ua irdportant au niveau de la
promotion de l'apprentissage tout au long de la aigres de leurs
employés.

Les pairs et les parents

L’absentéisme, l'incivilité et la passivité sons lkeois symptémes les plus
observés chez les éléves durant le décrochagepdies jouent un réle
primordial dans ces comportements, mais aussirtaipgivité de la part des
familles. Dans le contexte d’'une société de consatiom, certains parents
encouragent l'expérience professionnelle de leundandés. De plus,
'occurrence d’événements traumatiques parmi lesilies peut faire en
sorte que les jeunes doivent gagner leur vie ouesouleur famille
financierement
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Le raccrochage précoce a I'école et en formation pfessionnelle

Concernant le milieu familial, le Ministere de I'chtion a établi des cours locaux

complémentaires aux programmes scolaires, adaptésréalités sociales, économiques

et

culturelles. Ces cours impliquent la mobilisatiom plusieurs acteurs issus de champs sodiaux

différents. Dans urcentre d'éducation pour adulteses cours font appel a la créativité
'apprenant pour prévenir le décrochage des jewsmessageant un diplébme secondaire

de
ou

professionnel. Pendant 60 heures, le jeune clibéibrd un théme musical, suit ensuite un caqurs

théorique sur les regles d'écriture de chansonss afpe I'enseignant accompagne sur

un

instrument. A la fin du projet et de 'année sa@aiin spectacle en groupe a été organisé, d'abord
pour lesélevesde I'école et puis pour leparents Malgré des difficultés administratives, ges

interventions ont mené a des changements de repaéea chez les jeunes, et ceci aussi bie
I'école que des éleves pairs et des enseignants.

Une deuxiéme initiative s’est concentrée sur leéemitural au sud du Québec ou on retrouve

n de

des

jeunes décrocheurs en situation précaire du pa@ntug socio-économique. S’y ajoute parfois
une problématique de drogues. 44 personnes étaiptactées par téléphone, dont 30 ont accepté
de participer au programme, mais seulement 7 Eomiplété. Le programme d’accompagnement

impliquait desintervenants a tout niveawnational, régional et localLe financement s’est fait

a

partir de ressources locales. Les jeunes ont regualliocations de formation durant les moig de

leur apprentissage professionnel. Celui-ci étadt s la gestion des techniques de productio
sirop d’érable et la mise sur le marché du prodisus ont trouvé un emploi aprés. Malgré
acquis professionnels, les expériences en grouptersportées comme étant le facteur esse
d’apprentissage dans le domaine des ressourcampeles et relationnelles.

n de
les
ntiel

Au nord de Montréal, dans umilieu semi urbain,les chiffres indiquent I'urgence d'umpe
intervention. Seulement 47 % des filles et 31 %giagons y obtiennent un dipldme secondaire.
C’est pourquoi des conseillers recrutés pacdenmission scolair@roposaient aux jeunes un

travail d’accompagnement de raccrochage individéalides interventions au niveau de

la

motivation et différentes alternatives de raccrgehaCes actions comprenaient un retour

temporaire sur le marché du travail ou un retowenésel a I'école pour terminer un dipléme

secondaire. Ces accompagnements individualisédassitt sur plusieurs mois, concrétisaient/ un

projet de dipléme que le jeune avait formulé pamiéme avec l'aide d'uronseiller Ainsi

Y

deux secteurs dMinistére de I'Educationont été liés, a savoir I'éducation des jeunes et

I’éducation des adultes.

Texte établi a partir de I'intervention de Daniel®smarais, UQUAM, Montréal, Québec




Chapitre 4
Promouvoir des actions

La promotion d’actions au niveau de I'apprentissageout au
long de la vie se fait au niveau de différents chams
d’intervention. On peut citer le décrochage - raccochage
scolaire, I'orientation professionnelle, I'apprentssage initial
et adulte, etc.

Plusieurs volets sont impliqués : des actions loes dans ces
différents domaines, des échanges d’expériences rentes
différents acteurs pour améliorer les interventiondutures et
trouver de nouvelles stratégies, ainsi que I'initlaon d’'une
coopération en réseaux régionaux et internationaux.

L’'apprentissage mutuel se fait par les échanges, ssi bien
sur les bonnes pratiques, les projets réussis, quaur les
problemes surgis et les facteurs d’échec a évitdtn gardant
a l'esprit comment arriver a mettre en place les plitiques
européennes en faveur de I'apprenant.
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Les actions se
déroulent dans
différents
domaines et a
différents niveaux

Les échanges de
bonnes pratiques
entre les
différentes
régions favorisent
le progres
pratique.
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L’activation des jeunes au chémage dans la région dbpolska

Il s’agit d'un projet réalisé par le Centre d’Edtioa et de Travail de Jeunes OHP (Bataillpns
Volontaires de travail, placés sous la tutelle duoistre de I'emploi) de Tarnéw. Il s’'occupe des

jeunes chémeurs agés de 15 ans a 25 ans dans &ndode I'emploi et des actions con

tre

I'exclusion sociale des jeunes. Le projet a éténeoicé par le Fonds Social Européen darns le
cadre du Programme Sectoriel du Développement dssdRirces Humaines. Les buts dg ce
projet étaient de changer la mentalité de 20 jeehate les rendre conscients de leur prapre
valeur tout en assurant les savoirs, les compé&egtdes qualifications nécessaires et adaptées

aux besoins du marché du travail.

Déroulement de la formation

- Entrainements et ateliers (55 h) & consultatiod$/iduelles psychologiques (3 h)
- Cours avec un juriste (10 h)

- Ateliers d’éducation et de recherche active deatil. (40 h)

- Consultations individuelles avec un conseill@fessionnel (3 h)

- Formation sur le fonctionnement de I'entreprize k)

- Formations informatiques (permis informatique EGL20 h)

- Cours de langue étrangére (80 h)

Certificats remis

- Comptabilité informatique

- Formation Sécurité et Hygiéne du Travalil

- Certificat ECDL (permis informatique)

- Vendeur- magasinier opérateur des chariots @évat moteur mécanique
- Formation de base a I'hygiéne

- Certificat d’opérateur de chariots de transpdeproximité

- Permis de conduire catégorie B

Des 20 personnes, 19 (95 %) ont terminé le prajéa. suite, 80 % ont continué leur formati
et 95 % ont obtenu des qualifications professideaelLes cours d'intégration du début ai

que les soirées organisées (incluant les démarpbas trouver un sponsor) ont montré

'importance de la cohésion de groupe. Tous lefigiaants ont amélioré la perception qu
ont d'eux-mémes et leur sentiment de valeur prafest donné que la confiance en soi
importante pour chercher un travail. lls ont rédsse motiver pour la formation et la recher

d'un emploi. lls ont acquis une bonne connaissahcenarché du travail local. Il n’y a pas

d’'information statistique sur le nombre de persanmgant cherché un travail.

nsi

ils
est
che

Un projet ultérieur sera destiné aux jeunes de 5l%fs n'ayant pas de qualifications

professionnelles, ou bien en possédent, mais deahdes élargir pour pouvoir trouver un

emploi

Texte établi a partir de I'intervention d'Agnieszkdennel-Brzozowska et Malgorzata Pamula, Académéelagogique, Cracovie
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. . . . , , . L’'orientation
La formation, la validation des acquis de I'expériace (VAE) et la professionnelle s'appuie

mobilité géographique sont des aides importantes da la mise en | sy |a formation, la VAE

ceuvre de l'orientation professionnelle tout au longle la vie. Elle se | et la mobilité.

structure a travers différentes étapes :

. ) L’orientation tout au

- formaliser le type de changement de parcours ; long de la vie se

- diagnostiquer, explorer et choisir un objectif deformation ou une | sirycture autour de

profession ; plusieurs étapes.

- construire un projet professionnel ou de formatim en cherchant

I'adéquation entre l'individu et son projet ; .

- définir le parcours envisagé en fonction du but ; La recherche figure
o . ' comme garant de qualité

- rechercher des modalités de financement. dans cet apprentissage

mutuel

Il est également nécessaire de mener des recherchegmur

conceptualiser plus précisément les démarches futes et établir des

outils d’évaluation.

Un projet concernant l'activation professionnelle g&s Roms

=

Pour améliorer la situation des Roms sur le maiahéavail, la création du Centre d'Activation Risgionnelle, dirigé pa
le Centre culturel des Roms local, peut étre céns@lcomme un grand succés. Celui-ci est dO &pladacteurs :

- la recherche de fonds de subvention en Pologiaéédtanger pour financer les actions;

- 'élaboration d’expertises sur la situation desr® sur le marché du travail en Pologne;

- la collaboration et 'échange d’expériences d@gsorganismes des communautés locales;

- I'action d'information et de conseil servant aédiarer I'accés aux services proposeés par legtitisiis régionales et
locales;

- l'organisation de cours, de formations et d'atslipour donner des qualifications supplémentaires;

- des actions de recherche de travail intérird@&epnseil personnel et de services d'emploieivation professionnelle;
- linitialisation, l'organisation, le soutien & financement d'initiatives locales;

- la réalisation de projets pour soutenir I'entegpriat, la réorientation des personnes menacégdege et le soutie
aux entreprises et aux milieux locaux dans lauésalde situations conflictuelles;
- la promotion et la distribution de produits reenec participation aux foires et festivals liédaklore régional, annonce
dans la presse, site Internet proposant des psoduits, collaboration avec les magasins de détdésegrossistes
proposant des produits artisanaux.

>

)

¢

Texte établi a partir de I'intervention d'Agnieszkdennel-Brzozowska et Malgorzata Pamula, Académéglpgogique, Cracovie




42

La formation professionnelle en Catalogne (2007-20) : Plan FP-CAT

Le plan FP.CAT s'’inscrit dans le Plan Il de FormatProfessionnelle de Catalogne (des Ministére
Travail et de 'Education) et dans I'accord stragég pour l'internationalisation, la qualité derfiploi et
la compétitivité de I'économie catalane (signé emér gouvernement de la Catalogne et les parten
sociaux représentatifs). Il permet de bien positesnla Catalogne dans le développement du sys
européen de crédits d'apprentissage pour la foomatit I'enseignement professionnels. De plus
formation professionnelle catalane peut ainsi &ttégrée et consolidée. En outre, ce plan perme
mettre en application les axes prioritaires deftanation tout au long de la vie.

Dans le cadre européen

Le plan rend possible une adaptation a la straggiepéenne pour I'emploi (pour 2010) et a la éxiat
européenne pour la formation professionnelle, massi un rééquilibrage du retard catalan par rag@p
I'Europe, en ce qui concerne les qualificationggmsionnelles.

Dans le cadre de I'emploi

Le plan permet :

- d’adapter les qualifications des personnes asribe des entreprises;

- une excellence professionnelle pour une plusdggmoductivité;

- I'innovation et la qualité de I'éducation poureumeilleure qualité de I'emploi.

Dans le cadre de I'enseignement

Le plan prévoit :

- 'amélioration de I'attrait et de la qualité @efbrmation professionnelle;

- la reconnaissance des apprentissages non foométformels.

Résumé du FP.CAT

- Réseau de Centres d'excellence en formationedfses sont prévus a I'horizon 2010.

- Formation par modules, fondée sur les qualificati professionnelles, permettant l'intégration alg¢
formation professionnelle initiale et de la forneatipour I'emploi.

- Label unique de qualité FP.CAT concernant leseesp les équipements, les méthodologies,
matériels.

- Domaines : soins aux personnes dépendantes, abiter/ métallurgie, mécanique, arts graphigu
énergie, productique, matériaux et composantsntdopies de l'information et de la communicati
sciences de la vie et pharmacie, biochimie, comenesgrvices aux entreprises.

Interventions prévues

- Conception et développement des modules et éedide formation de la Catalogue.

- Adaptation de l'actuel systéeme de diplémes eftifipaions professionnels au systéme européen
transfert de crédits.

- Etablir des exigences de qualité des centresmeation.

- Développement du cadre normatif.

- Développement de programmes, de méthodologids etatériels pédagogiques.

- Formation permanente des enseignants et destexper

- Etudes et évaluations.

- Edition de matériels.

Texte établi a partir de I'intervention de RoberRRamos, Generalitat de Catalunya
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Les résultats de I'enquéte qualitative sur le déwage scolaire faite
par I'Université du Luxembourg auprés d'éducategradués ont
permis de différencier deux types de décrocheurs :

43

La recherche en
tant qu’action
préventive : la
différentiation de
certains types de

Le premier présente plus de difficultés scolairesamcerne | décrocheurs.

e’ssen_tlellement Ies_ éleves du_ cycle inférieur 0§, modele

I'enseignement technique et professionnel ; unidimensionnel
explique le

Le second type concerne le reste de [I'enseignemélgerochage par

secondaire et secondaire technique.

La recherche suggére qu'on pourrait envisager undelao
unidimensionnel qui ferait reposer I'explication décrochage sur
une seule variable, par exemple le déficit cogrigifpersonnalité, le
manque d’intérét pour I'école. L’alternative seraih modele
multidimensionnel, qui envisagerait I'action sinaulée de plusieurs
dimensions sur le décrochage. Il pourrait alorsgre différentes
formes : additive (les différentes variables additieraient leur effet
pour produire du décrochage), interactif (les J@esa interagiraient
et se renforceraient mutuellement), et a variablédiatrice
(plusieurs variables influenceraient une variabtécige, qui elle,
expliquerait le décrochage).

En effet, il y a des différences marquées au nivdas profils
constatés par les personnes interviewées. Celaenuncles
compétences cognitives, scolaires et sociales,elaopnalité, la
situation familiale, le parcours scolaire et leér@ements de vie.

Ainsi, une différentiation au niveau des intervens pratiques et du
processus de raccrochage est suggérée selon éssaymuestion.

un seul facteur.

Un modéle
multidimensionnel
fait intervenir
plusieurs
variables qui
peuvent
s’additionner ou
interagir.

Les deux types de
décrocheurs se
distinguent a un
niveau quantitatif
et qualitatif.

Il faut donc
adapter les
interventions
futures.
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Une offre de dépistage précoce entre école et fortitn professionnelle

Le canton de Neuchéatel en Suisse a mis en ceuvrefimeintitulée « unité préapprentissage ». lig&'aci
d’'une année rajoutée a la scolarité obligatoiredpet laquelle on prend en charge les éleves dgémehs de
18 ans qui n'ont pas trouvé de place d’apprentssigs la formation professionnelle de leur chO.bien on
s’occupe de leur projet et on cherche a trouver agietion. De plus, des cours de rattrapage seokont
proposés surtout pour les maths et le frangaiss esssi concernant les techniques d’entretien dieiatie, sur
la fagcon de se conduire envers le patron, etc. uteebt de retravailler les représentations mal @gpaux
réalités du monde du travail a travers des infoionatsur les différents métiers (p.ex. les probkme dos
pouvant survenir si on doit étre debout pendarttheiires) et la confrontation avec la réalité.

Pendant les six premiers mois, les jeunes sontagie spermettant une meilleure orientation vers fieumation
professionnelle future. lls en font un minimum daixl, le nombre maximum se définissant selon le &t dl
jeune. La deuxiéme moitié de I'année concerne féagprentissages dans les entreprises. Pendaset |tout
'année, ils suivent en parallele des cours a l&c®es rapports de bilans de stages sont faitslgs
entrepreneurs qui servent par la suite en tantejtre de recommandation.

Seulement 2 % des jeunes ne trouvent pas de ptafcgrdation ultérieure. lls sont alors accompagrats étre
réorientés vers d'autres structures.

On se rend compte qu'aussi bien I'éléve que l&prise profite de cette mesure; le jeune peutrtesie futur
job et I'entreprise a I'occasion de connaitre kif@pprenti.

=

Texte établi a partir de I'intervention de Monseir&€ane, Suisse Romande

Une offre de dépistage précoce pour les jeunes &gues en fin de scolarité obligatoire

Cet exposé montre la perspective d'un enseignaniassituation de 4000 éléves se trouvant a ladén
I'enseignement obligatoire prés de Montreux dang¢gon Suisse Romande. Les jeunes de 15 a 16uane
présentent pas assez de compétences dans lebranehes déterminantes, a savoir le francais, Ehsret
l'allemand, ne peuvent plus avancer dans leur culirm scolaire. lls se trouveront dans la transitiers le
monde du travail a la fin de I'année scolaire. &eg vont faire pendant trois ans un apprentisaagess d’'une
entreprise. Celui-ci est accompagné de cours tipéesiune fois par semaine dans une école de métier.
Seulement un petit pourcentage entre directemarg amonde professionnel aprés la fin de I'ensaggnt
obligatoire. Ce sont justement ces éléves, vuretard scolaire, leurs compétences limitées eddesandes du
marché de travail, qui vont se trouver en diffiéaltd’'insertion professionnelle. Un programme il#it
« I'approche du monde professionnel » a été miglace. Il fait en sorte que ces jeunes trouveritaige dans
leur orientation professionnelle encore avant feude scolarité. Le programme se déroule hebdoiremant
pendant 45 minutes, les enseignants restant ldémese qui concerne le déroulement des cours. Dass C
derniers, on étudie I'organisation des postesaiailr

Des stages sont organisés pour permettre aux éepesir de 14 ans de découvrir le monde du thaNaist
important de goQter, d'oser et de pouvoir compareisque cela facilite le choix professionnel u#ér. La
guantité de stages a organiser pose probléme, Yillisgy a qu'un nombre limité d'entreprises. Dags
contexte, on voit I'importance des liens entreriggions facilitant une culture de la mobilité (vder projet
REGIO LLL), la nécessité d’'une revalorisation de&tiers manuels ainsi que la nécessaire formatiotirae
des enseignants. Il est surtout important de leemaitre le monde du travail en évolution permagent

C

Texte établi a partir de I'intervention de Giannil@inghelli, Région Suisse Romande




Chapitre 5
Développer des coopérations

Les différentes actions reportées ci-dessus ont déntré
limportance de la coordination entre différentes nstitutions.
Pour aborder le décrochage - raccrochage scolairégrientation
tout au long de la vie, la transition école - vieaive, de multiples
acteurs sont impliqués. Il faut donc travailler surla coopération
entres les acteurs locaux et régionaux. On peut eit les
syndicats, les entreprises, les instituts de formiai, les écoles, les
instituts d’orientation, les associations des parda des éleves.

De plus, les coopérations nécessaires se situentx amiveaux
communautaire, national, régional et local. Finalerant, dans la
plupart des cas en Europe, le niveau régional eshargé de la
mise en ceuvre des politiques sur le terrain. Cela Sait avec les
bénéficiaires individuels.

Les régions se caractérisent par des contextes smonomiques
et politiques différents, mais partagent cependant des
problématiques communes au niveau de lindividu. Ils'agit
notamment du chémage, de I'exclusion sociale et diécrochage
scolaire. Ainsi, il y a une convergence entre lesigstions qui sont
directement rattachées a I'apprentissage tout au t@g de la vie
dans les difféerentes régions. Les échanges des dliéintes
pratiques régionales et ['établissement de coopéliahs se
justifient donc pleinement
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La coopération entre les
différents acteurs locaux
pendant 'apprentissage
tout au long de la vie est
un élément clef de son
bon fonctionnement.

La coopération entre les
différents niveaux :
européen, national,
régional, local.

Trois enjeux réunissent
les stratégies
régionales :

(1) l'individualisation,
(2) I'égalité

(3) le triptyque

« entreprise, territoires
organisation du

travail ».



Le centre de la deuxieme chance — des coopératiansltiples

Le « centre de la deuxiéme chance » de 'EPIDEW{ESsement Public d’Insertion de la Défense) est un
projet de réussite qui a débuté en 2005 a Monamys da région de Lyon. Les missions principales kon
socialisation, la formation et I'insertion sociateprofessionnelle.

D’anciens batiments militaires abandonnés paditdstere de la Défenseancais sont restructurés en tant
gu’internats. Des jeunes sans qualifications, éicdités, en échec scolaire ou marginalisés, peuye
résider pendant une période de six mois a deuxfgmés une phase de 7 jours d’essai, ils deviennent
volontairement internes et recoivent une allocati@msuelle de 300 Euros. Leur temps de récréation s
limite aux week-ends, pendant lesquels ils peugeahtuellement rentrer a leur domicile familial.
L'obligation de porter un uniforme est vécue pesithent; les différences sociales se montrant mdiast
important de travailler sur la confiance en sal@teconnaitre les compétences qui existent, mass de
transmettre la valeur du travail. Des enseignaoisniaires pour cette tache sont recrutés auprddimistére
de I'Education De plus, I'équipe de travail comprend du persodiencadrement, une infirmiére et un
psychologue externe.

L’établissement offre les cours suivants :

- Compétences en lecture et en écriture

- Cours fondamentaux en frangais, maths et cuggérérale

- Formation en informatique

- Cours de comptabilité

- Education physique

- Education comportementale (respect envers agttliénvironnement).

Ces cours ménent notamment a des diplomes dedfind¥s générales, des attestations d’informatiguieo
sécurité routiére.

Apres six mois de formation dans le centre, leagsifont des stages de préformation professiondetis
desentreprisesMéme a ce niveau, ils sont accompagnés par aaortqui les accompagne jusqu’au lieu de
stage. Les échanges directs entre le tuteur erssgighl’entreprise sont ainsi facilités et le talebsences
est réduit a zéro. Les jeunes acquiérent une boomaeaissance du monde du travail. Des bulletirsigtaar
I'entreprise et évaluant leur comportement suide tle stage augmentent leur chance d’insertion
professionnelle ultérieure.

Texte établi a partir de I'intervention d’un repefgantde 'EPIDE de Montry, Région Rhéne-Alpes




Les enjeux pour la coopération régionale en vueajolitique efficace
de formation tout au long de la vie sont :

- le renforcement de la traduction des directiveseeommandations
européennes en lois et actions régionales ;
- des actions concretes d’échanges d’expérienggsnades (comme la
FREREF);
- la méthode ouverte de coordination (MOC) intrégllau niveau des
Etats membres pour échanger sur les progrés rgalisé

Ainsi, si les régions structurent leur travail autales priorités clé du
cadre européen pour l'apprentissage tout au lon¢gadee, cela leur
donnerait une certaine détermination dans la @ais de projets.

Pour cela, deux conditions doivent étre remplies :

La premiére conditiorest que la région ait la volonté et la possibiiée
se déclarer région apprenante.

La deuxiéme conditiorest que la configuration Etat/région soit tel|ld

qu'elle permette une relation sur base de confialiceut que I'Etat
trouve la possibilité de discuter, d’expliciter g& communiquer cette
politique dans un langage compréhensible.

14
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Différents enjeux pour
I'apprentissage tout
au long de la vie :

la traduction des lois
européennes ;

la bonne volonté des
régions ;

la coopération entre
I'Etat et la région.

Les régions
structurent leur
travail autour des
priorités du cadre
européen

a deux conditions

la volonté d’étre une
région apprenante

|gne configuration
adéquate de la
relation Etat/région

L
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Améliorer la coopération au niveau de la recherche

La Confédération des jeunes cherche¢@lC) a été fondée en 1996 afin de fédérer lescadmns de
doctorants et de nouveaux docteurs en France. fedgoupe actuellement prés d'une quarantaine
d'associations représentant toutes les discipllBegant que membre de lg@d€ration européenne de jeunes
chercheursEURODOC, la CJC participe également a la réflexsum la recherche et I'enseignement
supérieur. Elle intervient plus spécifiquement s problématiques liées au doctorat et aux canditide
travail des jeunes chercheurs au niveau europésa.doncerne notamment le statut et la représentdgs
jeunes chercheurs non permanents, la formationodidet comme réalisation d’'un projet personnel et
professionnel, la carriére future des docteursaeteconnaissance du doctorat. La Charte europédmne
chercheur peut étre considérée comme une tentaiygplémentaire d'améliorer le développement
professionnel des chercheurs. Elle reprend un drlsetie principes généraux sur le réle, les resyimlités
et les prérogatives aussi bien des chercheursepierdployeurs

Texte établi & partir de I'intervention de Roselihe Squere, Université de Bretagne Sud

Le Case management dans la formation professionne]lun outil de collaboration

En février 2007, I'Office fédéral de la formatiorofessionnelle et de la technologie (OFFT) transamet
cantonsle concept de « case management dans la formatidessionnelle » (CMFP) en tant que base pour
les différents projets cantonaux. En collaboraivac laConférence suisse des offices de la formation
professionnelldCSFP), des lignes directrices ont été formulEes.offices cantonaux de la formation
professionnelle sont responsables de la mise enecduVCMFP et regoivent une subvention pour
I'élaboration de ce projet. Il s'agit de 20 millgde francs suisses pour 'ensemble de 26 cant@pesitie sur
quatre ans. Une clé de répartition de la subverttre les cantons a été constituée sur la balserdeyenne
de trois indices : le nombre de contrats dansriadition professionnelle initiale en 2006, le nomilegeunes
au bénéfice de l'aide sociale en 2006 et le nordbrigunes chémeurs en 2006. Par aprés, les caiomst
I'entiére responsabilité financiére du systeme.

Le case management a été développé dans les atthéas Etats-Unis dans les domaines de la saudié et
social. C'est un modéle d'intervention individuélgermettant de surmonter les barriéres institngties et
interprofessionnelles. Le CMFP sert a coordonreimiterventions des différents acteurs, méme aa-diela
période durant laquelle les jeunes choisissenpuofession et suivent une formation professionneitele.

Texte établi & partir de 'intervention de Magaklker, IFFP, Lausanne, Suisse romande

Le Conseil de I'Education et de la Formation, un réeau de réseaux locaux : I'approche belge

Le Conseil de 'Education et de la Formati¢8EF) est un conseil consultatif rassemblant 2@isations
en deux Chambres : (1) @Ghambre de 'Enseignemergprésentant tous les acteurs de I'éducation &t de
formation professionnelle, (2) @hambre de la Formatiogui représente tous les acteurs de I'enseignement
de promotion sociale. Il donne un avis awixistresen charge de I'enseignement et de la formation
professionnelle, basé sur un consensus de I'ensatielklses membres. Il s’agit de faire face au paysa
compliqué des différents organismes, a I'absendeadail commun et a la méconnaissance des acteurs
entre eux. Cela vaut aussi pour les différenca= ées différentes communautés (flamande, frangise
germanophone) et les trois régions du pays (FlamBiteelles et Wallonie). Seule cette confiancerpaiti
permettre une recherche de cohérence, des passamelte opérateurs, des questionnements relatifs a
l'utilisation d'un portfolio par les usagers. Cerdier leur permettrait de transférer des élémeeatedr
parcours d’insertion professionnelle.

Le CEF a adopté la formule du réseau de réseaaxtocelui-ci ayant le plus de chances de s'implant
sans créer de blocage, tout en visant 'amélianadi® la qualité de I'orientation. De plus, un lgwit étre
établi entre I'orientation hors école et f&svices d’orientatiomfferts dans le cadre de I'enseignement,
particulierement au moment clef du passage du sii@nau supérieur ou de I'abandon des études avar

—

(suite page 50)




Ceci, afin que la région soit capable de s’appserpdes politiques
européennes et de les mettre en ceuvre dans sonretarent. Mais, il| Mais il faut éviter des
ne faut pas que se développent des politiques I@lasal car il faut politiques paralleles.
toujours avoir la possibilité de rester mobile e fhire valoir ses
apprentissages d’'une région a une autre.

Parmi les obstacles a
la coopération

. L figurent :
Les obstacles a la coopération

les langues ;

Au niveau individuel ce sont entre autres les langues qui poséet différences de
probléme. Les gens ne disposent pas d'assez destempme sont g“;gr‘:]':sde?‘gjcgﬁfs_
simplement pas assez incités a suivre ces fornsasiopplémentaires. 4 ’

Le deuxieme obstacle a la coopération est li€imstitutionsproprement| le décalage entre le
dites. Par exemple, les universités qui ont deficdifés a réaliser des rythme des nouvelles
programmes interrégionaux ou européens, car ildes difficultés au| directives européennes
niveau de I'harmonisation des curricula de fornmatidinsi, un doctorat g:ﬁi;irgﬂsogﬁ\cfjsa're a
n'a pas le méme requis organisationnel d'un Etdauire, ou d'une| |gcale.

région a l'autre.

La troisieme difficulté au niveau de Elurope, ou les reformes
s’accélerent, est qu'on n'‘a pas encore pu mettre pate des
mécanismes de réflexion sur les résultats destprejecours.

qualification. Dés lors que I'orientation se pré&secomme un processus et non comme un « momeft »
particulier, il y a lieu d’articuler et de calibrelavantage les interventions en faveur de l'usa@er.
dernier a droit & une offre d’orientation cohéregitéisible, répondant a ses besoins.

Dans un contexte de mobilité géographique, pradessille et de formation tout au long de la vie, |e
systéme d’orientation s’adressant aux personnagsdterche d’emploi ou de formation professionnelle
se doit de rechercher un équilibre entre les stajHas aptitudes et les compétences de la persires
besoins du marché du travail. Les responsablegsiénstitutions comme les gouvernements se doivent
donc de rechercher I'équilibre entre I'autonomiela@gersonne dans son parcours d’'orientation et le
besoin du suivi enregistré, plus particulierememnsile cadre des politiques actives d'insertiodwet
plan d'accompagnement des demandeurs d’emploi.

Texte établi & partir de l'intervention de SimoneaBhel, Conseil de I'Education et de la Formatiofommunauté Francaise
Wallonie-Bruxelles (CFWB)
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Définir

Les priorités |« une stratégie
a respecter dans un cadr
européen
Comment
les régions

peuvent-elles
aller plus loin ?

Ce que 'Europe
doit faire
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Comment les Régions peuvent-elles aller plus loih

Nous l'avons dit et il est bon de le redire « L’Aprendre tout au long
de la vie » joue un réle déterminant dans la stratfie économique et
sociale de I'Union européenne. La version réviséaidprocessus de
Lisbonne, mise en ceuvre par le programme «Educatioet formation
2010», ne pourra étre menée a bien que moyennant eintilisation
efficace des ressources, I'amélioration qualitativedes systémes
d’éducation et de formation et I'application, au nveau national,
d’une stratégie cohérente d’éducation et de formabin tout au long de
la vie.

En est-il de méme pour les Régions ? Jusqu'a unete récente, les
Régions se devaient de favoriser I'application desecommandations
européennes mais non pas d'élaborer une stratégieorwrete.
Aujourd’hui les Régions ont pris conscience de liportance de
I’Apprendre tout au long de la vie et des nécessais progres a opérer.
Elles établissent des politiques qui mettent en cengv les grandes
orientations mais le chemin reste ardu pour I'élabmtion de stratégies
concrétes.

Quelles priorités doivent-elles respecter dans lmise en ceuvre de
leur politique?

Comment progressent-elles vers I'élaboration de sitégies intégrant
le cadre européen pour le LLL ?

Qu’attendent-elles de I'Europe pour pouvoir allerplus loin ?

1. Priorités a respecter dans la mise ceuvre des pigues

L’'analyse des réponses du questionnaire que avrss présenté dans la

premiere partie montre des différences dans latsiu des Régions et
dans la formulation de leurs objectifs. On peutecglant dégager les

priorités qui tentent organiser leur stratégie dansise en ceuvre de leur

politique.

Englober toutes les formes d’éducation et de forioat
Globalement, les réponses montrent que les puldiicéducation initiale
a la formation continue des adultes, sont couveds les actions
régionales. Néanmoins, parmi les réponses, il @steptible que I'accent
est mis davantage sur certains publics. Cela dielgux raisons :
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« L'Apprendre
tout au long de la
vie » joue un

role déterminant
dans la stratégie
économique et
socialede I'Union
européenne.

Mais jusqu’a une
date récente, les
Régions se
devaient de
favoriser
I'application des
recommandations
européennes mais
non pas
d’élaborer une
stratégie concréte

En dépit des
différences de
situation,

On peut dégager
les priorités qui
tentent
d’organiser leur
stratégie :

I Englober toutes
les formes
d’éducation et de
formation



Trois enjeux a ne pas perdre de vue
Dans la mise en ceuvre leur stratégie, les Régsoms affrontées a trois enjeux

Le premier concerne la relation entre ce qui peuétre demandé aux individus
et ce qui est a la charge du collectif_e risque de I'’Apprendre tout au long de
vie est d’accentuer la responsabilité des individass des domaines, tels g
exemple I'acquisition ou I'entretien des connaissan qu'ils ne sont pas réelleme

aptes a assumer. La société ne peut pas se délgages responsabilités. Plus I'on

va vers l'individualisation des parcours plus €ampagnement de la formation §
nécessaire. Trop souvent nos dispositifs de foomagt d'orientation ont étg

D
construits pour répondre au chémage de masse rmtpoar accompagnefr
L

I'individualisation de la formation. La modularigat de la formation mise e

ceuvre en Catalogne est une voie possible pour igreaardcompte les besoins des

individus. Par ailleurs, il s'agit moins de réatism transfert de connaissances d
d’apprendre aux individus de reconnaitre ce qwésent grace notamment a le
insertion dans des entreprises devenues formatives.

Le deuxiéme enjeu concerne les rapports entre I'élid de I'équité. Cette
question a été en partie évoquée dans l'atelier’srentation. C’est une vraig
question. Comment faire en sorte de permettreus les individus d’'aller vers un
formation tout au long de la vie, tout en donnduns e droits a ceux qui ont conn
des échecs et qui n'ont pas eu, dés le déparhdace de bénéficier d'un ha
niveau de formation. Comment, au nom de I'équég,douvoirs publics peuvent-i
promouvoir une discrimination positive au profit @ertains publics tout e
conservant une cohérence d'un systeme de formatafassionnelle ?

Le troisieme concerne le triptyque entreprises, teitoires et organisation du
travail . Il rejoint en partie la relation entre les resgailités individuelles et le
responsabilités collectives. Ainsi dans la flexgigété, ce ne sont pas seulement

u
Ut
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D

les

individus et des territoires qui doivent s’engagais aussi des entreprises. Elles

doivent avoir la capacité d’'aider les acteurs ti@idux a comprendre et a anticip
I'évolution des compétences et des emplois. C&sbhdition pour pouvoir orientg
convenablement nos systémes de formation. Il véudhigux d’ailleurs parler, 3
l'instar du sociologue Alain d’lIribane, de flexil@tarité que de flexi-sécurité. Pol
parvenir a une véritable sécurité des parcoursigleilvfaut établir au niveau de
territoires la solidarité entre tous les acteurs.

Texte établi a partir de I'intervention de Christidille au cours de la table ronde finale
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- Les compétences des autorités régionales ne @auvipas

systématiqguement tous les types de publics.

- Le choix en termes de priorité politique de neettaccent sur tel public.
Ainsi une Région met assez nettement l'accent surfdrmation

professionnelle, une autre insiste sur la situadies seniors.

Etablir un ensemble cohérent, répondant a des obfedondés sur une
analyse des situations

Autant les répondants dans la réponse précédertege@meralement
couvert une large palette de publics, autant Ipenges a ce critere d’'un
ensemble cohérent font apparaitre des positions plififérenciées.
Environ la moitié des répondants indiquent l'exis d'un cadre
stratégigue (« white paper », « stratégie globalete.) dont les actions
s’articulent de maniére cohérente. Pour une auu#iénla volonté est
généralement affichée mais la réalité dans la wi@slon des priorités et
des actions laisse apparaitre une sectorisati@z astte des publics

Assurer les transitions et éviter les impassesg«ead-ends »)
Corollairement aux réponses qui précédent, la raiseeuvre de cette
priorité est élaborée de maniere tres differencs@deaucoup de Régions
affichent une réelle volonté d’assurer des trams#tid'un systeme ou d'un
statut a l'autre, la réalité semble plus difficlenettre en ceuvre. En effet,
la sectorisation et la spécialisation des actioas gublic rendent plus
aléatoire la mise en place d’'un systeme qui asdesevoies de passage &
'ensemble des individus et qui leur évite de tombans une impasse
(dead-engl

Etablir des partenariats solides

Le respect de cette priorité est plus difficile \Zaléer au travers des
réponses. Il apparait néanmoins que les autogtienales sont attachées
a casser les frontieres traditionnelles qui existaire les systemes et
entre les acteurs présents sur leur territoireseh font généralement une
priorité a tous les niveaux : travail renforce,s@in méme de l'institution,
entre différents départements, coopération avetat/'Eentralisé ou
déconcentré, animation de réseaux d’acteurs sur tesitoires,
renforcement des liens entre le secteur éducaté atonde économique,
etc.. La forme de ces partenariats n'a apparemnamntde systématique.
Dans certains cas cependant — par exemple dansoneaine de
I'orientation — cette volonté de travailler en coomrse concrétise par la
création de structures juridiguement autonomes tomfouvernance est
partagée entre les différents acteurs
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- Etablir un
ensemble
cohérent,
répondant a des
objectifs fondés
sur une analyse
des situations

- Assurer les
transitions et
éviter les
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dead-ends »).

Etablir des
partenariats
solides

Les autorités
régionales sont
attachées a
casser les
frontiéres
traditionnelles
qui existent entre
les systemes et
entre les acteurs.
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Comment répartir les réles entre I'Etat et les Régins ?

Dans l'idéal, la configuration Etat/Région doit pettre une relation de confiance entre
deux, on pourrait méme dire de partenariat. En l@ipartage du réle entre les Régions et
Etats est une question mal réglée. Il y a mémelgistg contradiction quand on responsabi
les Etats pour la fixation des objectifs et les iBig pour la mise en ceuvre. Or les Etats
peuvent pas se désintéresser des résultats eddgaR des objectifs.

Pour y parvenir, les Etats doivent trouver la gubt de discuter, d’expliquer, d’explicitef
de communiquer leur politique a la Région, non danargon européen, mais dans un jarg
compréhensible. Ceci, afin que la Région soit ckpate s’approprier ces politiqug

es
les
ise
ne

européennes et de les mettre en ceuvre dans saorer@rnent. Cela ne signifie surtout pas

que les Régions développent des politiques pagalldPrenons par exemple le cas d

apprenant qui dans sa formation passe d’'une Ré&gione autre. Au niveau Européen, pn
posséde des outils pour permettre la transparencesiformations mais cet apprenant risgque
de se voir confronter a un blocage s’il n'est passjble de transporter ces apprentissdges

d’une région a la région voisine.

Le risque de politiques régionales divergentesadleurs récemment amené en Allemag
Madame Merkel a reprendre la main en matiére datilut et a poser clairement ce g
relevait de I'Etat fédéral et ce qui relevait déster. Ce risque de divergence n’apparait

seulement dans les relations Etat-Région mais ausis la Région et le niveau local qui est
aussi un niveau de mise ceuvre. Il est donc impod@atien faire le partage entre ce que ljon

peut demander aux Régions et a l'intérieur desddégece qui releve de I'espace régiona
de I'espace local ou encore des acteurs sociawRkégion demeurant comme échelon
coordination et régulation de la mise en ceuvra'dh demeure pas moins qu’aujourd’hui
répartition des compétences, voire la définitios &&gions, varie d'un pays a un autre
parfois, comme en Espagne, a l'intérieur d’'un mé&ad.

En tout cas, pour progresser les Régions doivappsoprier les politiques européennes, 1
seulement en discutant avec leur Etat, mais anfs elles. Il faut ici qu’elles aillent bien g
dela dubenchmarkinget qu’elles adoptent la « méthode ouverte de doatidn » proposéd
par I'Europe et en fassent l'instrument d’'un apfissage par les pairpder learning) Dites
nous comment vous faites ? Quels problemes avezremecontrés ? Comment peut-on mef
en ceuvre votre projét

Texte établi a partir des interventions de ChaistVille et Jos Noesen durant la table ronde finale

on
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2. Comment progresser dans I'élaboration de stratégs
intégrant le cadre européen ?

Les manieres de répondre a cette question sontipheslt Ainsi les
réponses des Régions a I'enquéte préalable a l8gsité d’été illustrent a
la fois les efforts des Régions pour aller vers stratégie régionale
cohérente intégrant le cadre européen et montivéasité des démarches
engageéed\Nous en évoquerons ici trois :

Le premier cas s’appuie sur le diagnostic des ramuwédesoins dans la
société de la connaissance pour définir trois grargiestions prioritaires
et les objectifs régionaux poursuivis en référemeec les domaines de la
politique communautaire.

Le deuxieme cas privilégie I'intégration des obifsatle la Région dans la
stratégie de développement de la Région a moyemetet les objectifs
régionaux sont aussi précisés en référence auxidesneommunautaires.

La troisieme fait état d’une orientation adoptés @803 qui integre le
cadre communautaire de « I'apprendre tout au land¢pdvie » et précise
les objectifs dans les domaines de l'innovationlaleompétitivité, de
l'intégration sociale et de la citoyenneté active.

Mais a c6té de démarches propres a chaque Rébiant que les Régions
s’inspirent de la Méthode Ouverte de Coordinatith@.C) qui a été
introduite au niveau des Etats membres pour sueseprogrés réalisés
dans les objectifs et [l'utilisation des outils posps par I'Union
Européenne. Cette méthode, qui est celle de la HRERermet de mieux
voir ce qui est fait et ce qui pourrait étre falle introduit des échanges
d’'idées et une réflexion sur les progrés réaligéstimule la concurrence
entre les participants aux réseaux. Aucun Etatiouae Région ne désire
étre a la traine.

Dans un réseau d’échange tel celui de la FREREtgdee européen peut
fournir un point de convergence pour un échangetsiré et une méthode
ouverte de coordination inspirée de ce qui fac#titapprentissage par les
pairs ».

55

L’élaboration
d’'une stratégie
dans un cadre
européen peut
progresser de
plusieurs
manieres.

Par exemple
partir

- du diagnostic
des nouveaux
besoins dans la
société de la
connaissance,

-de la définition
du
développement
régional & moyen
terme,

- OU encore
d’objectifs plus
spécifiques.

Mais a coté de
démarches
propres a chaque
Région, il faut
que les Régions
s'inspirent de la
«M.O0.C. »
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Proposition de la FREREF pour un renforcement de copération régionale

A la session de Thessalonique de I'Université Btgope d'été, l'idée d'établir un plan stratégiqueet
de coopération interrégionale pour I'apprendre tutong de la vie a été suggérée. Dans cet ekpr
proposition ci-dessous vise deux buts qui sontrdigde pour le travail de FREREF aprés 2010 : nex@o
la coopération européenne entre les régions danskaen ceuvre de la politique d’apprendre toubag
de la vie ; démontrer le réle de la FREREF dansodietien aux Régions pour mettre en pratique
objectifs européens et montrer sa valeur ajoutéem@réseau régional européen.

Cette proposition est centrée sur les six themedglpolitique pour I'apprendre tout au long de i@
issus des priorités identifiées par les Régions dieur réponse au questionnaire envoyé en 2008jueh
théme incorpore a la fois des initiatives de pqlié européenne et les instruments qui aident anhése
en ceuvre. Méme s'ils sont fortement influencés lparpriorités européennes, ils sont cependant 4
appropriés pour des Régions non-membres de I'Unue le Québec et la Suisse

Ces six themes fourniront la base d'une déclardtior charte) de coopération entre les Régionge(
déclaration décrira ce que les Régions chercheétléser dans chacun de ces domaines. Elle prac
non seulement les grands objectifs de politiqueismassi les méthodes de coopération liée aved
objectifs de la déclaration (comme par exemplej\ersité européenne d'été et les projets engages
les Régions).

Les rapports présentés par les Régions seraiasnijdé de débat et d'échange d'expériences et d'iaidq
sein du réseau, afin de faire émerger des propositile coopération entre les Régions sur des thé
d'intérét commun.

Il faut éviter que la mise en ceuvre de la déclanaét les rapports annuels créent une charge dailtr
supplémentaire trop lourde pour les Régions. L'adopde la déclaration doit rester volontaire. L
Régions membres de la FREREF ne seraient pas tobtieges de la signer et on prévoira un st
d’'observateur qui permettra aux Régions non-sigmestale participer aux discussions. Les Régiong
devront pas nécessairement s’engager sur tousiéeses, mais choisir ceux qu’elles retiennent. C
flexibilité permettra de tenir compte des compéesnespectives des Régions et des priorités gs’'séie
sont données.

La question de l'opportunité d'une déclaration sera des sujets discutés a I'Université d'été
Barcelone, les 2-4 septembre 2009. Elle pourrare fpartie d'une discussion plus générale suf

d'été, en explorant comment la coopération régéoralopéenne peut aider & maintenir l'investissen
dans la réforme de I'éducation et de la formatiomles temps de crise économique.

L’objectif sera de poursuivre les discussions puinne déclaration puisse étre proposée a la sedsid
I'Université Européenne d’'été de 2010 a Bruxel®s.calendrier est cohérent avec les développerae

qui retiendra les mémes objectifs politiques maastra I'accent sur leur mise en ceuvre.

gouvernance.

Extrait du rapport de Eva Smirli & I'AG de la FREIRde Namur janvier 2009

renforcement de la coopération européenne. Ellerpdtre liée avec le theme principal de l'univérsi

venir de la Commission européenne et notammenbjetpd’'une actualisation de la stratégie de Listzon

(1) Mohbilité, orientation tout au long de la vighg&rence formation-travail, qualité de la formatiabandon scolaire prémature
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La déclaration prévoira aussi une revue annuellbieannuelle des progrés réalisés dans ces domajnes
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3. Ce que les Régions attendent de 'Europe

Dans les réponses au questionnaire envoyé aux m&gan trouve quatre
propositions

Rendre moins complexes les textes communautaires

« Les documents sont souvent tres ou trop techsiguesdigés dans un langag
peu accessible Foutefois la complexité n'est pas d’'abord danstéeges mais
dans le manque de clarification des compétencescligue niveau de
gouvernance selon les publics cibles. Des compésese chevauchent et ne so
pas articulées, tant au niveau européen que nitimoire régional Une
clarification des compétences de chacun de cesumvest souhaitée selon lg
domaines et publics abordés.On retrouve au niveau local les mémes difficult
que celles rencontrées a la Commission Européennaueniveau national.
Certaines politiques se chevauchent et ne sont grisulées entre elles. »
D’autres difficultés semblent provenir des contieénimposées dans le suivi dg
opérations ou des projets jugés trop procédurall:nest pas trés normal que
sur un projet européen il faille embaucher quelguon pas sur I'animation, la|
dynamique du projet... mais sur la gestion physicarfciere. »

Promouvoir les outils et les textes fondamentaux

La premiére proposition avancée concerne la dematidee plus grande
lisibilité des politiques au niveau européenPlus de promotion des outil
européens. » « Revenir sur les textes fondatediffuser les documents de bas
En effet, beaucoup d'exemples innovants sont é#ffusais les autres Régions 1
vont pas les reproduire ».

Accompagner les Régions dans leurs démarches ewropés

Une deuxieme proposition est de renforcer les (g@a coopération pour mieu
prendre en compte les exigences de la démarcheopispfédérant les différents
partenaires, chacun conforté dans son réle et sssoms. :
« Une place plus importante a I'expérimentatiometdéveloppement de proje
en dehors des programmes préétablis ».« Facilgdinancement du montant d
partenariats transnationaux; chercher les complémstés entre programmesg
européens et actions régionaleMais aussi développex une communication
concrete basée sur des expériences réussies ».

Participation des Régions au pilotage des progransne¢ outils européens
La troisieme proposition est la demande d'une mtende participation deg
Régions au pilotage des programmes et outils eargpéa participation des
Régions aux travaux préparatoires des recommamdatib des outils permettrg
une meilleure prise en compte des besoins desecitoyais pour prendre
pleinement sa place dans le pilotage européensaopjgose un effort nécessaire
réaliser pour une professionnalisation des act@gisnaux (aux programmes, &

montage de projets, aux échanges communautaires...).
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Glossaire

A

Acces a I'éducation ou a la formation (access to
education and vocational trainningpossibilité de
bénéficier d'une formation initiale ou continue.

Acquis (prior learning) : ensemble des connaissances,
compétences et savoir-faire acquis soit grace a un
enseignement soit au travers de I'expérience.

Alternance (vocational training in the dual system ou
alternance training): formation effectuée dans le cadre
d'un contrat de travail spécifique, alternant des
enseignements généraux, professionnels et
technologiques dispensés pendant le temps de ltravai
dans des organismes publics et privés de formation
Apprentissage (apprenticeship) filiere de formation
initiale en vue d'une qualification professionnelkdidée

par un dipldome. En francais, on I'emploi aussi pou
désigner toute acquisition cumulative formelle cann
formelle de connaissance ou de savoir-faire.

Aptitudes professionnelles / capacités professionlies
(skill) : Les connaissances et I'expérience requises pour
exécuter une tache ou occuper un emploi.

B
Bassin d’emploi(Local Labour Market Area
territoire au sein duquel la population qui I'h&bit
trouve 'essentiel de ses emplois et de sa formatio
Bencbmarking ou référenciation pench marking)
méthode d’évaluation par rapport & un modéle recatn
inscrite dans la recherché de I'excellence.

C

Capital social (social capital): ensemble des relations
sociales qu’un individu a héritées de sa famillep{tl
familial) ou qu'il s’est constitué lui-méme et qupeut
mobiliser dans la poursuite de ses intéréts.

Certification (certification): procédure de validation des
compétences d’'une personne qui aboutit a la délbera
d’'un dipléme par un organisme agréé pour le faire
Communauté apprenante (learning community:
groupe de personnes organisé pour faciliter lesgasus
d’'apprentissages et les transferts de savoirs grasee
coopération entre tous ses membres.
Compétences(competences):ensemble dynamique de
savoirs fondamentaux (généraux et techniques), de
savoir-faire (savoir mis en pratique) et de saébie
(éléments  relationnels et comportementaux
responsabilité, autonomie, communication ...) dont la
mise en ceuvre permet de faire face a des situations
changeantes dans des contextes multiples.
Compétences de basegbasic competences ou basic
skills): compétences essentielles requises pour
poursuivre des études, exercer une profession, une
activité ou pour évoluer dans la société. Ellesvpatu
étre déterminées a chaque étape de la formation.
Compétences clés ou transversaleqtransferable
competencgs compétences comportementales
indépendantes d'un domaine du savoir ou de I'détivi
professionnelle et qui, transférables d’'un domainen
autre, facilitent I'insertion sociale et professietie
Compétences collectivesnotion encore floue et en voie
de formation, en tout cdss compétences d’'un groupe ne
dépendent pas seulement des compétences indigduell

d'un groupe mais surtout des interactions entre
membres du groupe.

D

Décloisonnemen{decompartmentalization) :
suppressions des obstacles a la coopération eet
services ou des actions poursuivant des obj
communs, voisins ou complémentaires

Demande socialgsocial demand) besoins exprimés f
'ensemble de la société ou par un ensemble depgr
sociaux

Décrocheur (dropou) : interruption des études av
d’avoir atteint le niveau préalablement visé
volontairement soit par suite de I'échec & un exarhe
terme de décrocheurst employé pour caractériser
jeunes qui abandonnent leur études sans avoir acqui
diplobme (autres termes abandon des études die sor
précoce du systeme éducatif)

Démocratisation de I'enseignemenfschool democrac
(au sens large) généralisation de I'accés aux études
la formation ;(au sens étroit) égalisation deghance
d’acces aux études ou a la formation

Développement personnglpersonal development):
changements dans les comportements, les dispa
affectives ou cognitives et les compétences indifiés.
Dialogue social (social dialogue) échange et
négociation entre partenaires sociaux pour résoled
problémes qui leur sont posés.

Didactique (didactic9: étude des démarches, moyer
méthodes  d'enseignement  qui  favorisent
apprentissages.

E

Echec scolairglacademic failure, underacheivement
drop out): impossibilité pour un individu de passer @
niveau scolaire supérieur ou d’obtenir un diplorhe)@
résulte d’'une évaluation

Ecole parallele(parallel school): tout ce qui contribue
la formation des individus et qui n’appartient pas
systeme scolaire proprement dit (famille, groupe
pairs, environnement, média, mouvements de jeuj
jeux.....).

Ecole de la rue(Street youngers school) formatior
acquise notamment par de jeunes livrés a eux |
apres avoir décroché du systeme éducatif.

ECTS (European Credit Transfer Systempystéem
européen de transfert et d'accumulation de ci
développé depuis les années 90 au niveau unives
dans le cadre du processus de Bologne et en ap
programme Erasmus. Le systéme ECTS perenaur
étudiant effectuant un séjour d’étude dans uneeusii¢
européenne de valider la formation suivie a I'éje
dans le cursus de son université d'origine.

ECVET (European Credits for Vocational a
Educational Training) Tandis que les ECT
fonctionnent pour I'enseignement supérieur, le disp
ECVET est actuellement développé et expérimenté&
le secteur de [I'éducation et de la forma
professionnelle. Contrairement aux ECTS qui S'a¢
majoritairement sur des équivalences de temps |
ECVET est fondé sur les compétences acquis
validées lors d’un séjour a I'étranger, puis transés ¢
reconnues dans le cursus d'origine. A terme cepend
est prévu qUECVET et ECTS se rapprochent au
d’'un seul et unique systéme couvrantn§emble de
systemes d'éducation et de format



Education (education) ensemble des actions et
influences exercées sur des étres humains en vue
d'améliorer  leurs  connaissances, aptitudes et
compétences

Employabilité (employability): capacité d'adaptation a
un emploi; dépend a la fois de la qualificatioresd
compétences, des motivations d'une personne et des
emplois qui lui sont offerts.

Equivalences (equal value} éléments pris en compte
pour permettre de pallier I'absence d’'un diplémedawn

cycle normal de formation

Entreprise apprenante (learning enterprise) entreprise
dont I'organisation et le fonctionnement facilitgratr eux
méme la formation de ses membres.

Etat (State): autorité supréme exergant son autorité sur
'ensemble d’'un peuple ou d'un territoire. |l pegtre
fédéral ou centralisé.

EUROPASS: dispositif européen créé en 2004, il est a
disposition directe du citoyen et vise a rendriblés et
transparentes les compétences et qualifications des
individus. 1l est composé de 5 documents: le CV
européen pour une présentation harmonisée de son
parcours, Europass mobilité pour la visibilité des
compétences acquises lors d'un stage a I'étrarger,
portfolio des langues pour l'autoévaluation de ses
compétences linguistiques, le supplément au cetifi
pour une description harmonisée des compétences
acquises par l'obtention des titres et diplémes
professionnels, le supplément au dipldme qui déesit
compétences acquises par l'obtention d'un diploree d
I'enseignement supérieur.

Evaluation des compétenceg@ssessment of
competence): ensemble des processus permettant
d’évaluer les compétences (savoirs, savoir-faisaeoirs
relationnels) qui permette de faire un bilan de
compétence et qui peut déboucher sur une ceridfitat

E
Filiere de formation (pathway of training): ensemble
structuré de dispositifs et de programmes de fioma
pour un domaine de la connaissance ou d'activités
professionnelles

Formation (training) : action permettant I'acquisition
d'une connaissance d'un comportement ou d'une
compétence, a souvent en France un sens plugtestr
plus proche daraining que dd’éducation.

Formation continue (continuous training) : ensemble
des formations ultérieures a la formation initidéstinées
aux jeunes et aux adultes déja engagés dans ctive

ou qui s’y engagent.

Formation  formelle/informelle  (formal/informal
learning) : distinction entre les actions de formation dans
une structure de formation et la formation découte

la vie quotidienne

Formation professionnelle (vocational training) :
action de formation visant a dispenser individue#at

ou collectivement les connaissances et les compgten
nécessaires a I'exercice d’une activité professitian
Formation initiale (initial education) : ensemble des
formations organisées par le systeme scolaire et
universitaire, d’enseignement général ou technglogia
l'intention des enfants et des jeunes non encogag#s
dans la vie activ

G

Gestion des parcours de viglLife and career pai
management) ersemble des mesures et des dispo
permettant d’accompagner une persotoug au long d
sa formation et de son activité professionnelle afé
faciliter ses choix.

Gouvernance @overnancg: Maniere de gouverner
d’'organiser la prise de décision.

Impasse(deed-end)

Individualisation (individualisation) : adaptation de

formation aux caractéristiques de I'apprenant gi@de
diversification  des objectifs, des méthodes et
moyens.

Insertion  (integration) : entrée dans I'activi
professionnelle oencore acquisition de la capacité d’
vie sociale normale. Pour lutter contre le chomeigke:
conséquences de I'échec scolaire, elle est facilit de
actions  spécifigues de formation  notamr
professionnelle.

M

Méthodes et outils pédagogiquegdgaching methods ¢
tools): ensemble de démarches et de moyens
dispose un enseignant, un formateur ou un appi
pour mettre en ceuvre une formation

Mobilité (mobility) : capacité d’'une personne a s'ads
a une nouvelle activité ou a
professionnellement et
géographiquement
Méthode Ouverte de Coordination (MOC) (Oper
method of coordination) La MOC fournit un nouve:
cadre de coopération entre les Etats membres ermle
faire converger les politiques national@our réalise
certains objectifs communs. Dans cette mét
intergouvernementale, les Etats membres sont é&vah
d'autres Etats membres (« peer pressure »). Laoh
ouverte de coordination prend place dans des des
qui relévent de la compétem des Etats membres tels
I'emploi, la protection sociale, linclusion soei
I'éducation, la jeunesse et la formatidelle se bas
principalement sur: l'identification et la définition €
commun d'objectifs a remplir (adoptés par le Cdp

socialement ou er

des instruments de mesure définis en com
(statistiques, indicateurs, lignes directrices)le
«benchmarking», c'estdire la comparaison d

performances des Etats membres et [I'‘échange
meilleures pratiques.

@)

Orientation (guidance, counsellinly paldgte d’activité:
dont le but est d'aider les individus a prendre
décisions concernant leur vie (tant dans les dosx
éducatifs que professionnel et personnel) et anletbre
en ceuvre

Organisation qualifiante du travail (qualifying work
organisation): mode d’internalisation de la formation
continue au sein de I'entreprise. C’est I'organ@atu
travail elle-méme qui est a I'origine de la fornoati
qualifiante

prograsse



P

Partenaires sociaux (social partners). organisation
représentant les salariés et les entreprises et qui
participent au dialogue social.

Promotion sociale(social promotion): accession a une
situation professionnelle et/ou sociale meilleure.

Qualité de la formation (quality of education). la
qualité de la formation peut étre évaluée a paeirses
résultats (par exemple l'acquisition de diplomes ou
certificats, I'acquisition de certaines connaisssnou
habiletés, l'insertion professionnelle), de I'endéendes
moyens permettant de parvenir a un résultat (foomat
des enseignants, moyens mis a leur dispositiorg eris
place d’un suivi des apprenants) ou encore dapadité
d’'ajustement permanent aux problemes des apprenants
Ces trois maniéres d’aborder la qualité de la foiona
correspondent en fait aux trois étapes de I'anadigséa
qualité (le contréle de la qualité, I'assuranceliti@t la
qualité totale).

Qualification (qualification) : reconnaissance d'une
capacité a exercer une activité
Qualification professionnelle (occupational

qualification) : aptitude d’une personne a occuper un
poste de travail. On tend aujourd’hui a la défipar
'ensemble des capacités permettant a un individu a
assumer un emploi ou une fonction.

R

Reconnaissance ou validation des acquigsecognition

of competences): identification des acquis et des
compétences de lindividu (savoirs académiques et
expérience personnelle, professionnelle ou soailEur
reconnaissance par un dipldme ou une organisation.
Référentiel (frame of reference, profile) ensemble des
objectifs qui doivent étre poursuivi pour parvenaux
objectifs de formation que l'on veut poursuive. Le
concept de référentiel s'est & supplanté en ébuncat
formation celle de programme. Dans la formation
professionnelle on l'utilise aussi comme l'inven¢ades
activités et des compétences nécessaire a I'egedainie
activité.

Relation  formation-emploiou  matrice  emploi
formation (Training-employment relationship): mise

en relation des formations possibles et des emplois
notamment par I'établissement d’une matrice mettemnt
relation les formations et les emplois. L'établiasat de
ces matrices a mené a des impasdegprendre tout au
long de la viedevrait permettre un ajustement permanent
et dynamique des emplois et des formations.

Remédiation (remediation). anglicismené d’une racir
francaise (remédier) qui désigne les actions péamied
pallier les insuffisances de la formation d’'unespane.

S
Savoir (knowledge): concept qui se réfere a plusie
formes de connaissances notamment en fonctionut
modalité d’acquisition théorique, pratique, explici
implicite ou tacite ou encore subjective.
Savoir-faire (know-how): capacité pour réaliser L
activité
Sécurisation des parcourgsecuring individual learnin
and life pathways) ensemble de mesu
d’accanpagnement qui permet a une personne d'akt
les transitions dans son parcours de vie (scotairaon
sans craindre les changements qu'il doit affronter.
Société de la connaissanc€knowledge society
knowledge based society)société dans laquel Ie
production, la transmission et [utilisation
connaissances jouent un réle croissant.
Systéeme éducatifeducational systein maniére dont e
organisé et fonctionne I'ensemble des institu
d’éducation et de formation, le systéme scolair
prenant en compte que les institutions scolaires.

T

Transition (transition) les phases de transit
représente le passage d'un état a une autre. Diarait
elles se produisent a propos notamment de I'édargad
I'emploi, de la retraites, des relati® familiales...Ell
provoques chez une personne des crises identitalie
ou moins importantes et des tensions avec
environnement.

Territorialisation (regionalisatior) : organisation d'u
service sur une base territoriale, elle permetronefleure
accessibilité

U
Unité de valeur (credit): décomposition d'un diplén
ou d'une formation en plusirs unités pouvant &
acquises sur plusieurs années ou des lieux différy
compris par la valorisation de I'expérience.

\Y

Validation des acquis ou reconnaissance des acquie
'expérience (assessment of prior learning ¢
experience) évaluationyalidation et reconnaissance
savoirs, savoifaire ou savoir étre acquis de I'expériel
pour un titre homologué ou une classification

emplois. La validation des acquis est une des tione
essentielles du développement dApprendre tout a
long de la vi.

ECTS : http://ec.europa.eu/education/programmes/socratséfelex_fr.html

ECVET : http://ec.europa.eu/education/policies/educ/eawddsk en.html

Programme européen pour I'Education et la FormationTout au Long de la Vie(Lifelong Learning programme) :

http://ec.europa.eu/education/programmes/lip/indaxhtml

Comenius: http://ec.europa.eu/education/programmes/lip/coosimdex_en.html

Leonardo da Vinci : http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/ledovamdex_en.html

Erasmus: http://ec.europa.eu/education/programmes/llp/erafimiex_en.html

Grundtvig : http://ec.europa.eu/education/programmes/lip/gnigfihdex_en.html

EUROPASS: http://europass.cedefop.europa.eu
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Régions partenaires

ALLEMAGNE
Baden WurttembergTino Bargel : tino.bargel@uni-konstanz.de

BELGIQUE
Communauté francaise Wallonie-Bruxellédichel Albert: michel.albert@cfwb.be

ESPAGNE

Generalitat de CatalunyXavier Farriols Sender : xavier.farriols@gencat.net

et Esther Estany :esther.estany@gencat.net

llles Balears Miquel Mestre Morey mmestre@ddgfpap.caib.es

Madrid : Jose Luis Garcia Molina :joseluis.garcia@educ.mec.es

Galicia: Maria Magdalena Duarte Blanco :_ mdb@edu.xunta.es

Andalucia: Fundacion Andaluza Fondo de Formacion y Emple : Maria José Calvo : mariacal@faffe.es
Pais Vasco Igone Aspiroz Artano : iazpiroz@ej-gv.es

FRANCE

Rhéne-Alpes Christian Ville : cville@rhonealpes.fr
Champagne-ArdenneDe Pasqualejrdepasquale@cr-champagne-ardenne.fr
Auvergne: Sophie Ari : s.ari@cr-auvergne.fr

Bretagne Roseline Le Squere roseline.le-squere@univ-ubs.fr
lle-de-France Patrick Franjou : patrick.franjou@iledefrance.fr

Lorraine: Dominique Lorette : dominique.lorrette@cr-lorraine.fr

Centre: Thomas Eyrignoux : thomas.eyrignoux@regioncentre.fr
Aquitaine:_Alain de Brugiéere : alain.debrugiere@aquitaine.fr

Picardie :Didier Cardon : didier.cardon@picardie.fr

GRECE
Macédoine Vasileios Valasopoulos valasopoulos@pasok.gr

ITALIE

Lombardia: Magali Capecchi : magali_capecchi@regione.lombardia.it

Agenzia Regionale Istruzione Formazione Lavoro : dstina Dorati : Cristina.dorati@agenzialavorolombardia.it
Veneto: lvana Padoan: ipadoan@unive.it

LUXEMBOURG
Grand Duché du Luxembourglos Noesen noesen@men.lu
et Claude Houssemand claude.houssemand@ci.rech.lu

POLOGNE
Région de MalopolskaMarta Wiekiera : mwiek@malopolska.mw.gov.pl

QUEBEC
Province du QuébecAndré Pelletier :_ andre.pelletier@mels.gouv.qc.ca

ROUMANIE
Municipalité de ConstantaAni Merla : ani.merla@primaria-constanta.ro
et Monica Vlad : monicavlad@yahoo.fr

ROYAUME UNI
Scotland: Mireille Pouget : m.y.pouget@stir.ac.uk

SUEDE
Swedish Association of Local Authorities and Regiohkats Soderberg :mats.soderbeg@skl.se

SUISSE
Suisse Romande et Tessi@hristian Berger : christian.berger@ne.ch




Fondation des Régions Européennes pour la rechercle® éducation et en formation

Trois Régions européennes, la Catalogne, la LombatdRhéne-Alpes ont été, en 1991, a 'origine deréation. Elles
ont été immédiatement rejointes par le Bade-Wurtegibe Communauté Francaise de Wallonie-Bruxelle€adeton de
Geneve, le Luxembourg, la Région des Baléares. Pty d’autres Régions se sont associées : Ia&SRismande et le
Tessin, le Québec, Malopolska et la Région de D@pelment du Sud Est de la Roumanie. Aujourd’hui, trergaine de
Régions participe activement aux travaux de la FREREF.

LA FREREF: POUR UNE " MISE EN PRATIQUE ET EN POLITIQUE " DEAPPRENDRE TOUT AU
LONG DE LA VIE AU NIVEAU REGIONAL

La FREREF vise a structurer les coopérations intemédes pour une « mise en pratique et en poétiguu Lifelong
Learning. L'objectif est de répondre a la fois attentes des Régions et aux préconisations expriatepseau européen

multiplier les occasions de rencontre et d’appssatje mutuel entre décideurs, chercheurs et praiau
niveau régional et entre les Régions ;

diffuser et transférer les innovations et bonnegigues au niveau des systémes régionaux d'éduacatide
formation ;

permettre aux Régions de s’'approprier les oriemtat@uropéennes en matiere de LLL dérivant de désfie
de Lisbonne.

LA FREREF : LES REGIONS EN ACTION SUR LE LIFELONGEIARNING

Un réseau de coopération interrégionale en matieérdéducation et de formation
L’éducation et la formation assurent I'épanouissenaies individus, la cohésion sociale et la contipé& économique.
La FREREF est I'instrument que des régions europé&esmseont donné dans le domaine de I'éducatioa ket fibrmation
pour créer une plate-forme d'échange et de codpérantre décideurs politiques régionaux, pratisjepartenaires
sociaux et chercheurs en éducation et en formation.

Deux orientations stratégiques
A I'horizon 2010, la FREREF s'est donné deux ori@rtatstratégiques majeures :
1. renforcer le passage d'un niveau de réflexion diveau d'action
2. inscrire l'action de la FREREF dans une logique déceaux Régions

LA FREREF SUR LE TERRAIN : ACTIONS OPERATIONNELLES

1. L’'Université européenne d'été pour Apprendre tout aulong de la Vie: elle rassemble les décideurs
régionaux, les partenaires sociaux, les cherchetules acteurs de terrain chaque année autourtdéme du
Lifelong Learning.

2. Les ‘Ateliers-projets’ : Les ateliers-projets visent a préparer le termour des coopérations futures. Une ou
deux régions pilote(nt) ces AP qui fonctionnentcauwa groupe de travail interrégional. La FREREF assur
réle d'animation et de dynamisation du processus.

3. La Plateforme interrégionale d’accompagnement et dealorisation des projets: mutualiser I'information et
les moyens afin de rendre les financements eurspgleis accessibles et favoriser la visibilité ghpact des
projets menés par les porteurs régionaux. La nmg#aee de cette plateforme s'étalera de 2008 @ 201

4. La promotion et I'organisation de mobilités courtesdes professionnels de I'éducation et de la formatio:
il s’agira a terme de proposer aux professionnetsREgions membres de la FREREF d’effectuer des séjeur
courte durée dans d'autres Régions pour décougripratiques et dispositifs existants. Les travagixudés en
2008 devraient se poursuivre jusqu'en 2010.

5. Le rapprochement avec le niveau européepour favoriser I'appropriation par les Régions desntations et
outils issus du processus de Copenhague, notamroemitngers de partenariats avec les acteurs etwésea
européens du LLL.

6. Le Réseau de recherche ‘UNI 21Tune des plus anciennes actions de la FREREEskeau UNI 21 poursuit
des recherches sur la perception de l'universitégsaétudiants dans plusieurs Régions européennes.



REGIO LLL : UN PROJET EUROPEEN POUR DYNAMISER LE DELOPPEMENT DES ACTIONS
DE LA FREREF ET SON RESEAU

Le projet REGIO-LLL associe la FREREF et 16 Régioraceturs régionaux. Il a comme objectif de concedes outils
de coopération interrégionale afin de les metterm@e a la disposition des Régions membres de la FRERE

Doté d’'une subvention du programme européen LeondadVinci de 427.371euros sur 3 ans, REGIO-LLLIestadre
de travail et de conception de trois ateliers-fispjde la mise en place des plateformes interrébgsn et soutient les
efforts menés en faveur d'un rapprochement des Régawvec I'Europe sur les questions liées a I'édoicagt la
formation tout au long de la vie.

L'UNIVERSITE EUROPEENNE D'ETE DE LA FREREF POUR ARENDRE TOUT AU LONG DE LA
VIE

Un lieu de rencontre et d’échange privilégié
L'université d’été favorise la dissémination ewklorisation des résultats de la recherche et dgstp. Elle contribue de
cette facon a I'accroissement du capital de cosmaies et de compétences des professionnels dediéh et de la

formation.
Elle est aussi un des lieux privilégiés pour faiesfacon récurrente le point sur I'évolution durdpanstitutionnel, de la
réflexion et des pratiques dans, et autour, désiitisns de formation.

Les thématiques abordées depuis 2003

« Les défis de I'apprendre tout au long de la vielbyon en 2003.

« La gestion des parcours de vie » & Lyon en 2004.

« La mobilité dans les sociétés de la connaissarcArchamps (Haute-Savoie, France) en 2005.

« Des compétences pour apprendre tout au long\de 1aa Cracovie (Malopolska, Pologne) en 2006.
« Les transitions : tensions entre éducation, ftionat emploi » a Luxembourg en 2007.

Ouvrages de synthése des travaux des Université tBée la FREREF
2003, 2004, 2005, 2006 et 2007 en francais et aigla
disponibles sur demande auprés de la FREREF
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